INVU | o g
AHORRO Y PRESTAMO

Instituto Nacional de Vivienda y Urbanismo

RENUNCIA DE CONTRATOS

Quien suscribe: Cédula:

Correo electronico: Teléfono:

Hago saber al Instituto Nacional de Vivienda y Urbanismo, mi deseo de renunciar a partir de hoy a los siguientes nimeros de contratos:

1. Motivo de su renuncia al Plan de Ahorro y Préstamo (puede seleccionar més de 1 opcién).

O Factor econémico OTiempo de aprobacion de créeditos
O Mejores condiciones de financiamiento OCambio de identidad financiera
Atencion al cliente Falta de seguimiento en el pago de cuotas
Exceso de requisitos Otro:
2. Forma de pago:
(O Deduccion de Planilla (Patrono: ) (O Depésito Bancario
O Comisionista Autorizado O Otro:

(O Conectividad
Asimismo, manifiesto que he sido informado del monto que el INVU me reintegrara por este tramite de renuncia.

Nota:

Adjunto a este formulario debera presentar la certificacion de la cuenta bancaria de la persona suscriptora del Contrato o bien un
pantallazo de la misma; en caso de enviar una imagen, debe asegurarse que contenga: logo, cuenta cliente, cuenta corriente y
nombre completo del dueno de la cuenta.

Cédula de la persona suscriptora del contrato, legible y en buen estado. En caso de que el tramite lo presente un tercero ante el
INVU, presentar fotocopia de la cédula del suscriptor.

LLa devolucion de los recursos se realizara 30 dias habiles a partir de la fecha de recibido de este formulario ante el INVU.

Agradecemos poder contar con su colaboracion —de manera voluntaria— para completar la encuesta que le proporcionaran por
medio de correo electrénico o fisico para mejorar nuestro servicio.

Firma de quien suscribe

Firma de recibo Comisionista Autorizado Firma de recibo funcionario/a del INVU
Fecha: Fecha:
Instituto Nacional de Vivienda y Urbanismo Central Telefonica: 4037-6300

Avenida 9, calles 3 bis y 5, San José, Barrio Amoén, Apartado 2534-1000 San José,Costa Rica. WWW.invu.go.cr
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