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El Plan Operativo Institucional (POI) 2025, es el resultado de un ejercicio participativo de
planificacién, que involucré los diferentes niveles de la organizacion y que permitié definir objetivos
y metas para el cumplimiento de la misién institucional, de acuerdo con los recursos estimados para
este ejercicio econémico, ademas de considerar el Plan Estratégico Institucional.

INTRODUCCION

Como ejes para la programacion se tienen:
Ejes Estratégicos

Soluciones de vivienda.

Mecanismos de financiamiento de vivienda.
Ordenamiento territorial y planificacion urbana.
Gestion institucional.

bl .

Para la elaboracion del Plan Operativo Institucional, se ha considerado los “Lineamientos Técnicos
y Metodoldgicos para la planificacién, programacion presupuestaria, seguimiento y la evaluacion
estratégica en el Sector Publico en Costa Rica, emitidos por el Ministerio de Planificacién Nacional
y Politica Econémica y el Ministerio de Hacienda ", ademas de las Normas Técnicas sobre
Presupuesto Puablico, Indicaciones para la formulaciéon y remisién a la Contraloria General de la
Republica del presupuesto institucional, entre otra normativa.

Siguiendo la metodologia estipulada en la normativa, se incluyen las fichas técnicas de los
indicadores, para los productos y servicios brindados en las areas de vivienda y urbanismo y las
metas especificas que se esperan alcanzar en el afio 2025, en:

a) Servicio de formulacion, revision y aprobacién de planes reguladores urbanos y costeros.

b)  Servicio de visado de planos.

c) Servicio de asesoria a Municipalidades, instituciones publicas, instituciones privadas y
publico en general.

d) Programas Habitacionales desarrollados y subsidios.

e) Créditos aprobados (Sistema de Ahorro y Préstamo y otras fuentes de financiamiento).

Las metas estimadas para el afio 2025, incluyen la medicién de trdmites para otorgar bonos
familiares de vivienda, concesién de créditos con recursos del Sistema de Ahorro y Préstamo y otras
fuentes de financiamiento, brindar titulos de propiedad, compra de terreno, venta de contratos
mediante el Sistema de Ahorro y Préstamo, construccion de obras de infraestructura, Asistencia
Técnica a Municipalidades y publico en general, revision de planos, elaboracion y revisién de planes
reguladores, acompafiamiento en la elaboracion de planes reguladores, avanzar en la elaboracion
del Plan Nacional de Desarrollo Urbano. Esta labor estara respaldada por la toma de decisiones
oportuna en la Junta Directiva, Presidencia Ejecutiva, Gerencia, y por el servicio brindado mediante
las unidades de apoyo a la produccion de bienes y servicios, para contribuir al cumplimiento de la
programacion, la satisfaccion de necesidades béasicas de la poblaciéon nacional y al desarrollo del
pais.

Todo lo anterior se complementa, con un control y seguimiento de la programacién, entre otras
acciones dentro de la normativa vigente, para la consecucion de los objetivos y metas.
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JD-255-2024
26 de sefiembre de 2024

Lic. Marco Hidalgo Ziriga
GERENTE GENERAL

Lic. Cristian Solano Sanchez
SUBGERENTE GENERAL

Licda. Marts Martinez Castillo, Encangada ai.
PLAMIFICACION

Ref: Comunicacien de acuerdo Junta Directiva
Estimado (a) senor (a):

Para su conocimienfo y fines consiguientes, me permito transcribir acwerdo adoptado por la Junta
Directiva de este Instituto, segln consta en &l Articulo Il Inciso Z), del Acta de la Sesion Ordinaria
N 6664 del 26 de setiembre de 2024, que textualmenie dice:

COMSIDERANDOS:

1.  Que el Presupuesto Inicial 2025 es por la suma de $55.441.873.254,25 (cincuenta y ocho mil
cuatrocientos cuarenta y un millones ochodentos setenta y ocho mil doscientos cincuenta y
cuatro colones con 25/100).

2. Que & Presupuesto Inicial y Plan Operativo Institucional 2025, se formulan segln las normas
presupuestanas dictadas por la Contraloria General de la Replblica, los lineamientios
establecidos por la Autonidad Presupuestaria, y las disposiciones legales y reglamentarnias que
regulan esta materia.

3. Que de conformidad con el inciso ch) del articule 31 de la Ley Organica del INVLU, dentro de
las atribuciones de la Gerendia esta:

“Presentar a la Junta Directiva para su aprobacion el Presupuesto anual del Instituto
acompanado de un plan de trabajo en cuya elaboracion debe intervenir el Consejo Tecnico
Consultive; asi como los presupuestos extraordinarios que fueren necesarios”

4. Que en cumplimienio con ko establecido en el Articulo Mo, 37 de la Ley de Administracicn
Financiera de la Replblica y Presupuestos Plblicos, se adoptan los siguientes clasificadores:
“Ingresos del Sector Publico” "Por objeto del gasto del Sector Pablico y el Economico”.

5. Que las metas del Flan Operativo Institucional 2025 fuercn formuladas de acuerdo con los
compromisos establecidos con el Flan Estratégico Institucional 2020-2025, el Plan Nacional de
Desarmollo y de Inversién Pablica (FMDIF) 2023-2025 y el Flan Estratégico Nacional (FEN)

2060
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8. Que el documento presupuestario se realiza de conformidad con las Mormas Técnicas sobre
Presupuesto Publico N-1-2012-DC-DFOE, establecidas por la Confraloria General de la
Replblica, en Resolucion R-DC-24-2012 y sus reformas.

7. (Que el presupuesto Inicial 2025 se apega a lo dispuestio por el Poder Ejecutivo, mediante
Decretos Mos. 388168-H, vy 43017-H  “Procedimientos de las Directrices Generales de
Politica Presupuestaria, Salarial, Empleo, Inversion y Endeudamiento para Entidades
Publicas, Ministerios y Organos Desconcentrados, segin corresponda, Cubiertos por el
Ambito de la Autoridad Fresupuestaria™y sus reformas y al Decreto Mo.44408-H Directrices
Generales de Politica Presupuestaria, Salarial, Empleo, Inversién y Endeudamiento para
Entidades Piblicas, Ministeries y Organos Desconcentrados, segin comesponda,
Cubiertos por el Ambito de la Autoridad Presupuestaria™ para el afio 2025, ademas el
Reglamenic sobre wvarnaciones al presupuesio de los Emtes y Orgamos Pilblicos,
Municipalidades y Entidades de caracter Municipal, Fideicomisos y Sujetos Privados, (R-1-
2008-C0-DFOE) publicado por la Condraloria General de la Repablica, en La Gaceta Mo, 170
del 05 de setiembre 2008, asi como, a las demas disposiciones ftecnicas, legales y
reglamentarias que regulen en materia presupuestana.

8. Que en la elaboracion del Flan Operativo Institucional (PO} 2025 se consideran los
"Lineamientos técnicos y metodologicos para la planificacion, programacion presupuestaria
seguimienio y la evaluacion estratégica en el Sector Plblico en Costa Rica. elaborados por los
Ministerios de Planificacion Macional y Politica Econdmica y el de Hacienda.

9. Que en la formulacion del Plan-Presupussto Inicial 2025, se contempla lo indicado en MH-
STAP-OF-CIR-0558-2024 y la informacion sera remitida de conformidad con los requerimientos
sefialados en esa circular, en cumplimiento de la Ley de Administracion Financiera de la
Replblica y conforme a lo indicado en las Direcirices Generales de Politica Presupusstaria,
Salarial, Empleo, Inversion y Endeudamiento 2025

10. Que mediante oficio GG3-338-2024 de fecha 4 de julio del 2024, se crea la "Comision
Institucional del Plan- Presupuesto 20257, para la formulacion del Flan Operativo Institucional
(POH)} y su respectivo Presupussto 2025, con representacion de Gerencia, Subgerencia comao
coordinador, representante de la Presidencia Ejecutiva, la Direccion de Urbanismao y Yivienda,
Jefaturas de Departamento, Asesoria Legal y Planificacion.

11. Cwe Plan Operativo Institucional v el Presupuesto 2025 fue anslizado por la Comision
Institucional de Presupuesio 2025, en diferentes sesiones de trabajo.

12, Que mediante oficioc PE-PI1-2024 181, se atendic el acusrdo tomads por la Junta Directiva,
segun consta en el Ariculo 11, Inciso 1), del acta de la Sesion Ordinaria Mo 8883 del 19 de
satiembre del 2024, sobre algunos aspectos en la presentacion del Presupuesto 2025.

13. Que mediante oficio MH-STAP-OF-INF-0480-2024, la Secretaria Técnica de la Autoridad
Presupuestaria, informa que el Gasto Presupuestanio Maximo para el 2025 de la Institucion, se
fijé en ¢70.858.581.837.57 (setenta mil ochocientos cincuenta y ocho millones guinientos
ochenta y un mil ochocientos treinta y siete con 577100 colones), quedando excluido de ese
limite los recursos provenientes de FODESAF.

14. Que el Flan-Presupuesio 2025, se sustenta en las solicitudes formuladas por cada dependencia
de acuerdo con los lineamientos intermes establecidos, asi como en los ajustes realizados a
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dichas sclicitudes por la Comision de Presupuesto Institucional y las jefaturas de los diferentes
proCesos.

15. Que &l caloulo de los ingresos contemplados en este presupuesio se realizd segln los métodos
de estimacion de series hisioncas generalmente aceptados, tales como: tasa de crecimiento
geometrica, método lineal y modelos ajustados de acuerdo conla tendencia histdrica cbservada
para cada uno de los renglones.

18. Que las metas definidas en el Plan Operativo Institucional 2025, cuentan con el debido
contenido presupuestario, segun el proyecto de presupuesto adjunto, el que podria ser ajustado
durante el ejercicio econdmico de acusrdo con nuevos ingresas yio gastos y modificaciones
intermas que se realicen.

17. Que el Plan Operativo Institucional cuenta con la cerificacion de la vinculacion con el Plan
Macional de Desamollo ¥ de Inversion Plblica (PHDMP) 2023-2028, Plan Estrategico Macional
(FEN}) 2050 y los Objetivos de Desamollo Sostenible (ODS), segln Oficio MIDEPLAN-DM-OF-
O8eT-2024.

18. Que con la finalidad de facilitar el control y seguimiento, el Plan-Presupuesto sera evaluado
miediante informes bimensuales, que mediran la gestidén durante el ejercicic econdmico del afic
2025.

18. Que los recursos asignados a la Direccion de Urbanismo cumplen con lo dispuesto en el
Articulo Mo. 14 de la Ley de Planificacion Urbana Mo, 4240.

20. CQue el presupuesto plurianual para el pericdo 2025-2028, toma como base la estimacion
realizada para el ejercicio economico 2025 y se presenta en el formato solicitado por la
Caonfraloria.

21. Qe s& ha tomado |a prevision presupuesstara comespondients, en acatamients de lo dispuesto
por la Ley Mo. 7814 "Ley Macional de Emergencia”

22 Que se ha tomado la prevision presupuestaria para el pago a la Comision Macional de
Prevencion de Riesgos y Atencion de Emergencias, comespondiente a un 3% del superavit
libre, segln lo estipulado en el articulo 46 de la Ley B455.

23. Que se estima el 10% del monto presupuestado en |a subpartida presupuestaria “Informacian”
y “Publicidad” para pautar en &l SINART, 5. A, de acuerde con el inciso c), Articulo 18 de la Ley
8648 Ley Organica del Sistema MNacional de Radio y Television Cultural (SINART).

24, Que & siguiente cuadro muestra los ingresos estimados e incorporados en el Presupuesto

Inicial 202%5:
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28. Que en el siguiente cuadro se muestra los egresos estimados, detallados por partida y por

programa presupuestanc:
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POR TANTO

Con los votos a favor de la Sra. ﬁl.ngela Mata Montero, Licda. Alicia Borja Rodriguez, Lic. Rodolfo
Freer Campos, Arg. Juan Carlos Sanabria Murillo, MSc. Virgilio Cahvo Gonzalez, y el voio en contra
del Dr-ing. Akvarc Guillén Mora, SE ACUERDA: Con base en las politicas, objetivos, metas
institucionales y de acuerdo con lo indicado en los considerandos anteriores, aprobar & Plan
Operativo Institucional (PO1) y el Presupuesto Inicial 2025, por un monto de @58.441.678.254 25
(cincuenta y ocho mil cuatrocientos cuarenta y un millones ochocientos setenta y ocho mil doscientos
cincuenta y cuatro colones con 25/100). ACUERDO FIRME

Atentamente,
_'" JUET A 1
ANGELA Pk S |
MATA e % &
MOINTERD)  WINTIED FRMA o
(FIRMA) T
Sra. Angela Mata Montero
PRESIDENTE JUNTA DIRECTIVA
C: Presidencia Ejecutiva, Acta N"8684, Archivo.
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ESTRUCTURA ORGANICA

INSTITUTO NACIONAL DE VIVIENDA Y URBANISMO
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POLITICAS INSTITUCIONALES

Avenida 9, calles 3 bis y 5, Barrio Amo6n, San José. Apdo. 2534-1000 San José, Costa Rica Central Telefénica: 4037-6300

WWWw.invu.go.cr
Pag. 11/ 102



file:///C:/Users/Dscott/AppData/Local/Microsoft/Windows/Temporary%20Internet%20Files/Content.Outlook/FQ02TCLC/www.invu.go.cr

INVU

Instituto Nacional de Vivienda y Urbanismo

b\4\\JFRSA-'€'I()
19542024

POLITICAS INSTITUCIONALES GENERALES

1. Implementar los objetivos estratégicos reformulados del Plan Estratégico Institucional 2020-
2025, priorizando toda labor en el corto plazo que incremente el valor publico del INVU,
enfocado al bienestar colectivo en las ciudades, por medio del urbanismo y como proveedor de
vivienda, especialmente para las familias vulnerables y aquellas con interés y capacidad de
ahorro; siendo actividades que impactan de manera positiva a nivel nacional, mejorando la
calidad de vida de la poblacién.

2. La Planificacion Urbana permite un crecimiento urbano ordenado y propicia una adecuada
distribucion del espacio para las diferentes actividades econémicas, sociales y culturales; lo
gue, a su vez, contribuye a que ese espacio se convierta en un motor para el desarrollo pleno
de la poblacién y del pais. En esta area de trabajo, se continuara con la elaboracién del Plan
Nacional de Desarrollo Urbano (PNDU), en lo correspondiente a la Gran Area Metropolitana
(GAM), Regién Chorotega, Region Huetar Norte y Regién Caribe.

En materia de Planes Reguladores, se continuard trabajando en la mesa de Planes Reguladores
con el Ministerio de Vivienda y Asentamientos Humanos (MIVAH) y con la Secretaria Técnica
Nacional Ambiental (SETENA), para coordinar y agilizar la revisién y analisis de esos Planes
cantonales y costeros, lo cual ha permitido constituir un grupo técnico para revisar y resolver las
propuestas de esos planes y establecer una linea clara de trabajo con la disminucién en los
plazos de revision definidos, que agilicen los procedimientos requeridos en esta materia. Esta
labor se complementa con el acompafamiento de la Institucién a las municipalidades, en el
proceso de elaboracién de los planes reguladores.

En general, la labor del INVU abarca desde la asesoria y capacitacidn, hasta la revisién para su
posterior aprobacién; todo lo cual permite promover un crecimiento y desarrollo urbano
ordenado y adaptado a las necesidades reales de las diversas zonas.

En cumplimiento de la Ley Organica del INVU y de la Ley de Planificacién Urbana (LPU), se
continuara con la ejecucion de programas de capacitacién sobre planificacion urbana para
fomentar un conocimiento especializado en la materia; y una gestion agil, eficiente y eficaz de
todas las actividades que aseguren el cumplimiento de la normativa.

Fortalecer la Planificacion y Desarrollo Urbano mediante herramientas tecnoldgicas, como el
Visor cartografico denominado Sistema de Informacién Geogréafica Habitat y Territorio (SIGHAT)
y la Plataforma de visados, que permitan generar datos geoestadisticos para el seguimiento y
monitoreo del desarrollo urbano.

3. Impulsar el desarrollo de proyectos de vivienda de densificacién, como Condominio Horizontal
o Vivienda Urbana Inclusiva Sostenible (VUIS), Ecobarrios, para clase media e interés social,
mediante Aliados Estratégicos y con recursos propios en terrenos propiedad de la Institucion,
gue cuenten con el acceso a los servicios, conectividad vial, transporte, educacion y salud, con
base en lineamientos de responsabilidad y sostenibilidad ambiental. El objetivo debe ser elevar
gradualmente la produccion de vivienda y obras de mejoramiento de entornos urbanos. Entre
los Aliados se pueden mencionar Banco Hipotecario de la Vivienda (BANHVI), Fondo de
Desarrollo Social y Asignaciones Familiares (FODESAF), entre otros.
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Adicionalmente, para satisfacer la demanda por soluciones de vivienda, continuaran los
programas de concesién de créditos en diversas modalidades, como compra de lote y
construccion, ampliaciones y remodelaciones, construccion en lote propio, o bien, cancelacion
de hipoteca, entre otras opciones con diferentes fuentes de financiamiento; ademas, se
atenderan y tramitaran bonos familiares de vivienda, actuando el INVU como Entidad Autorizada
del Sistema Financiero Nacional para la Vivienda (SFNV), en la medida que el BAHVI gire los
recursos para tales fines.

4. Continuar con la Titulaciéon orientada a la consolidacién del patrimonio de los beneficiarios,
contribuyendo a mejorar su calidad de vida.
El avance estara en funcién de los recursos que se puedan gestionar con otras entidades
mediante convenios u otro medio para el financiamiento de los rubros que deben cancelar los
beneficiarios para la obtencién del titulo de propiedad.

5. Impulsar nuevos productos en el Sistema de Ahorro y Préstamo (SAP), como la
comercializacion de contratos maduros o en proceso de maduracion, que puedan potencializar
la colocacién de créditos e incluso facilitar la articulacion del financiamiento de proyectos de la
Institucién para los beneficiarios de ese Sistema. El crédito y el ahorro son recursos que
permiten construir una cultura de orden financiero familiar, construccion de patrimonio y
estabilidad social.

Es muy importante estructurar el proceso institucional de gestién de informacion (generacion,
procesamiento y analisis) para impulsar estrategias de ventas en la institucién, analisis de
datos, monitoreo y seguimiento, que faciliten la gestion institucional en la toma de decisiones y
el desarrollo de productos y servicios acorde con las necesidades de la poblacion meta.

6. Incrementar, como asunto prioritario institucional, la generacion de ingresos, que tengan mayor
incidencia sobre el flujo de efectivo; entre ellas, la creacion de alianzas estratégicas, el
incremento del volumen de ventas del Sistema de Ahorro y Préstamo y el desarrollo de nuevos
productos y servicios.

7. Gestionar un incremento de los niveles de eficiencia y eficacia en la prestacién de servicios,
orientado a un desarrollo integral del recurso humano, un uso apropiado de tecnologia, la
simplificacién de tramites, el fortalecimiento de la coordinacién en todos los niveles -interno y
externo-; e impulsar una mejora constante en el control interno, conjuntamente con la
consolidacion del Sistema Especifico de Valoracion de Riesgos (SEVRI) y la implementacion
de medidas para mitigar los riesgos, dentro de un proceso interno que se oriente al arraigo de
la valoracion de riesgos como actividad constante, que permita prevenir una posible afectacion
del cumplimiento de los objetivos y metas institucionales

Brindar bajo criterios de igualdad y equidad, y sin discriminacién alguna, los productos y
servicios que ofrece la institucién, en procura de satisfacer agilmente las necesidades de
vivienda y urbanismo, en un ambiente seguro, accesible e inclusivo para toda persona.

Promocionar un comportamiento ético, basado en valores que impulsen el desarrollo
institucional y contribuyan al desarrollo y crecimiento econémico del pais.

Asumir la innovacién como una premisa que oriente nuevas soluciones y alternativas a los
mismos problemas, adaptandose a las nuevas necesidades e intereses de la sociedad,
complementado con la busqueda permanente de una mejora continua y de la sostenibilidad
institucional.
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INSTITUTO NACIONAL DE VIVIENDA Y URBANISMO

PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL (POI) 2025

ias el acceso a vivienda digna y somos los lideres nacionales en la gestion integral del territorio, en procura de un mayor

nestar social, ambiental y econémico para Costa Rica”

VISION: “Seremos reconocidos como la institucion referente en vivienda y urbanismo para Costa Rica, procurando la mejora en la calidad de vida con innovacién constante, un marco juridico pertinente y los recursos idéneos”

PROGRAMACION
OBJETVO Unidad de CCRONOGRAMA POR TRIMESTRE Monto por Programa
OBJETIVO ESPECIFICO INDICADOR META ACTIVIDADES RESPONSABLES OBSERVACIONES
PRODUCTO O SERVICIO Medida (millones de colones)
1 ‘ i ‘ " v
EJE ESTRATEGICO: GESTION INSTITUCIONAL
Servicio de apoyo ala Gestionar las acciones que
produccion de bienes y contribuyan ala mejora en el control, 1. Cambio del Sistema de Cémaras de Vigilancia
servicios institucionales. eficienciay eficacia nstitucional 2. Cambio de Techos del edificio INVU
s 3. Estudio de andlisis de vulnerabilidades de la plataforma tecnolégica.
1. Elaborar el cartel de contratacin. §
N 4. Implementacion Marco Normativo MICITT, PETI
1. Porcentaje de proyectos ejecutados Ejecutar en un 1009 los proyectos. 2. Realizar la contratacion s
: 5. para atender en la plataforma tecnol6gica.
para mitigar la materializacion de Porcentaje 100% 3. Fiscalizar los productos y/o servicios. | Gerencia General " s
6. Automatizacion de procesos mediante Inteligencia Artficial, Bots, Simulacion
riesgos, del total programados. 4. Recibir los productos ylo servicios. :
7. Sistemas en linea SAAS.
8. Sistemas para control intermo (Planificacion, Evaluacion, SEVRI)en SAAS.
9. Contratacion de procesos y procedimientos.
10. Contrataci6n de Plan Estratégico Institucional.
. 1. Elaborar la encuesta. Gerencia General
. Alcanzar como minimo que un 85% de los.
2. Porcentaje de satisfaccion de los . s 2. Aplicar la encuesta. Unidad de
! Porcentaje clientes estén satisfechos con la atencion 85% 85% s s
clientes con la atencion brindada. brindada 3. Tabular y analizar la informacion. Comunicacion,
. 4. Elaborar informe y propuesta de mejora. [Promocion y Prensa
. 1. Elaborar la encuesta. Gerencia General
Alcanzar como minimo que un 85% de los.
3. Porcentaje de satisfaccion de los 2. Aplicar la encuesta. Unidad de
Porcentaje clientes estén satisfechos con los 85% 85%
clientes con los productos ofrecidos. roducios oftecidas 3. Tabular y analizar la informacion. Comunicacion,
P 4. Elaborar informe y propuesta de mejora. |[Promocion y Prensa
4. Porcentaje de disminucion de la 1. Asignar la cartera de crédito por rangos.  [Direccion
cartera morosa a diciembre 2025, con Porcentaje Disminuir en 3 puntos porcentuales la 3% 2. Analizar las operaciones morosas. Administrativa
respecto a diciembre 2024 cartera morosa. 3. Gestionar es de recuperacion Financiera
Gerencia General |Los tres proyectos a gestionar son los siguientes:
. s Unidad de 1) A un Click
5. Nmero de proyectos gestionados Nimero Gestionar 3 proyectos con participacion 1 1 1 Comunicaciony 2) Plan de Gestion Ambienta,
lcon participacion ciudadana. ciudadana. . o
Promocion 3) Rio Marfa Aguilar.
Salud Ocupacional
P ! s s
8. Porcentje de personal instituciona 1. Obtener informacion. Comision
capacitado segn tematica abordada y Capacitar a un 40% del personal 3
. Porcentaje 40% 2. Analizar la informacion. Institucional de
desagregada por sexo, region y institucional. " :
h 3. Disefiar e implementar las capacitaciones. |Género
canton.
7. Numero de personas de poblacion
meta externa, capacitadas segin 1. Obtener informacion. Comision
tematica abordada y desagregada por Namero Capacitar a 25 personas externas. 2 2. Analizar la informacion. Institucional de
sexo, por grupos etario, etnia, region y 3. Disefiar e implementar las capacitaciones. |Género
canton.
1. Obtener la informacién sobre las variables
Departamento
8. Porcentaje de mantenimiento del 2 medir.
Mantener el costo operativo Institucional Administrativo
costo operativo institucional con Porcentaje 25% 2. Obtener el porcentaje del costo operativo
igual o menor al 25% ! Financiero.
respecto al Presupuesto total. institucional en relacion con el Presupuesto |1
oral Pagina Web del INVU.
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MISION: “Facilitamos a las familias el acceso a vivienda digna y somos los lideres nacionales en la gestion Integral del territorio, en procura de un mayor blenestar social, amblental y econémico para Costa Rica™
Vvision: como ta i roferente on vivienda y urbanismo para Costa Rica, procurando Ia mejora on Ia calidad de vida con innovacién constants, un marco juridice pertinents y los recursos idéneos”
oo 22T o onsETIvo ESPECIFIED oicABOR Upiaad ae mETA ‘ AeTvIDADES ‘ resronsAaLEs ‘ omsErRvAcionES
1 el plan (piurianuah inicia en e ano 2024
Porcentaie s s 1 s L POV iatatorma Digial de Visados) 0% un sistema propio de Ia Instucion
consultas atenaidas en Ia Unidad Asesoria y Capacitacion y el Departamento de

Avenida 9, calles 3 bis y 5, Barrio Amon, San José. Apdo. 2534-1000 San José, Costa Rica Central Telefénica: 4037-6300

Www.invu.go.cr
Pag. 16 /102



file:///C:/Users/Dscott/AppData/Local/Microsoft/Windows/Temporary%20Internet%20Files/Content.Outlook/FQ02TCLC/www.invu.go.cr

INVU

[ Instituto Nacional de Vivienda y Urbanismo
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PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL (POI) 2025

| acceso a vivienda digna y somos los lideres nacionales en Ia gestion integral del territorio, en procura de un mayor bienestar social, ambiental y econémico para Costa Rica”

VISION:

referente en vivienda y urbanismo para Costa Rica, procurando la mejora en la calidad de vida con innovacién constante, un marco juridico pertinente y los recursos idéneos”

ETvo

Unidad de

PROGRAMACION

wMonto ograma
(ironee de comnes)

Frogra
demariadas y subidios amite de viabilidad ambiental,
contatacion iniciadn on o1 2024
H epacios notanaies del terreno,
Featizar 10 términos de referencia Porcentaje de avance en i oo mmovilzacian de tin Departamento do
- . claboracion dei piieqs de condiciones st 57 Elaborar los terminas e reterencia del  |Programas
v el pliego do condicionos para el | inicio del procesa de hcitacion para ol fonar o un 100% los term: piiego de condiciones iabitacionales.
Gimcno y conatruccion del Candominio |2 M1cio del proceso de licitacion para ol Porcentaje reiarencia del proyecto Condami 109 e 200 17000 pliege de condiciones. ercadoy la Habtacion
Vortical Rosidoncial Finca Echandi  [Conaominio v Voriical Residencial Finca Echanai Norte. . Slaporar e Unidad de
Norie @ iniciar el proces de icnacion
5 Rt aUAYE para su
obido o
Sacursiciones. UP y Asesoria tegal
1 Proceso de soaregacion notariado -
oeneracion de as escrituras. procese de
<o aietral
Realizar los términos de referencia 5 Ciciacion, elaboracion el pliego de Departamento de
par ol pliogo do condiciones para ol |2, orcontae de avance en ostonar on un 1005 o terminos condiciones Programas
iaano y conatruceion da un 1 claboracion del pliego de condiciones Porcentaje reicrencia de 1 proyects VUIS en terrano 2500 0% 200 1506 < Elaborar estudio de mercado y la decision |/jabitacionaies.
broyecto VUIS y afectuar proceso |5 71°10 del proceso do lieacion para 1 INVU y etaciuar process loatono al Unidad do
eiarorio. : proyecto VUIS en terreno INVU = Remitir & UAYC Ia deciaion inicial parasu |P/2%eC10
oo o Habiacionaies
7 e 4e Giseno. wamites y permiso de
5 ieio comiruccion de fas obras.
Dopartamento de  |E1 avance del proyecto (plurianual) por ano os
o 1 e consicuva g 4 Porcontaje de avance en & Realizar a fiscalizacion del proyecto de  |Programas Ao S024: 100
Ejecutar la o 20 " b Gostonar 1o consiruccion of 89% dol Bono onsiruccion do Bono Comunal Haacionaios [Afo 2025: 860
prove G Acosta  [conatruceion del Bons Coles Porcentaje ostionar la consuce o006 asne construccion 0 Comunal I e o - - e 7861 millomes e cotones.
Dot o Cgar ol proyecto ae Bono Comunal a royect a6 financia con recursos por un manto de millones de colones. Su
o Manicatdad e bicacion 56 ancuenira n ol Canton Ge Acosta, provineia 4e San Jose.
Unidad de Proyectos
Realizar ia postulacion. sustitucion, | Bog(u\amﬁ\\ sugmuc\a Porcentaie e e T malizar 30 3096 a0 259 1500 rabajo social. entre P, en ol caso de analisis
formaiizac 30 casos de i proyectos g : & Pomuiacion dol cazo G casos para
royecton abitacionaies
Prov: royacios habhacionaies. a Ap fihanciamiento por parte de la | postular & BANHVI o
onia oo
S Tramitea y permiaos
©domtificar inmusbios. Lo cantidad total e propiedades por depu nto o3 do 9366, los cuslos ostan
1 ontificar inmuoblos. e Ciaciicadas com aservas. admiicationas. Shlacion nor venta. dacrais s &rdas pabhcas.
informacion Caiazraly egiral ol Rogieiro Deparamento de ebe dar cumplimiento & las disposiciones de la Contraloria General de la Republica en su
nctuaiizar tas propiedades de ia 26, Namero de propledades depuradas omero Dopurar 2040 terrenos del inventario 10 10 1o o1 3 Bopurar cuando o roquiern Habitacionalos informe N* DFOE AEF-00005 2018
Insticion 2 Actualizar los listados de unidad Fonde de | popurar: Corresponde a una labor de cardcter técnica-administrativa que implica Ia revision
Eios anombe ANV, cates ante | rereion. regisiral y catastral e Gada U de Ias incas, SNmINARdo AAtas NGORS/Stantas AroduCHS 48
5 Seson IpUlacion incorrecta, mformacion antious o desactualizada, fog Eiros duplicados. aci
I o s expeaientes RiN Coma 1 exciusian da fincas caradas y HUIAdas Gentro Al Iventario 46 bienes mmusbies del
fiv
27. Monto (en millones de colones) d 2 Conformar el expediente X onia o aldos fie proyectas & iraves del proceso de tiulacion por venia.
Vender inmuabies de la instiucion.  |ingrosos genarados por propiedades Monto [venaer e216.0 mittones en propiedades 54 sa 54 54 5 Realizar ol wrémi idos de proyectos atraves del proceso de tulacion porventa
[vendidas 2 Formaizar s ezt riura de vaspase A e on o resiamen para ik venta de inmietes el VG, Ponhacion
i o
P —— == con recursos proRIoS
Tiutar casos delotes por decreto. 1 Becibir ia soliciud Programas Los lotes a tiular corresponden a saldos de proyectos los cuales son ocupados por familias
Vonta de saldos de proy, 26, Numero de titulos de propisdad omero Fiutar 160 propiedades. w0 o w0 w0 2! Contormar ol expediente cortesponden o saldos de nrove
sacaciones y Fashisoacareas  [otorgades. 5. Realizar ol wmite Unidad Fondo de
ubic & Formalizar Ia escritura de traspaso inversion on Bienes
inversien ¢ 5o encuentra incluido en sl PNDIP
1. Recibir ias solicitudos de bono. epartamento do o Articut 5 itones
orgar sunsidios para resoiver ol nto (en millones de colones) de Postular un monto total de €1.780 millones. 2. Veriticar o1 cumplimiento de requisitos. | Proaramas Bono Articulo 59° ¢ 1 380 milono
robiema hebacionaon lov siraes |l sollciudes e b iy oo Monto o colo 408 acs 465 a2 5 = Habitacionalos
acién da inter @ postuladas ants ol BANVL 5 Unidad Mecanizmos
5. Postutar lox casos ante e BANKVI o Financiamiont
o Piazo (en meses) promeato ae bepartamento de
Tramitar las solicitudos do bono [ramie de las soliciudes do 49.39.,,,,,. S Tramitar on 1,6 meses tas soticitudes de | ooy o b meses L Anaizar las solicitudes de bono. Programas . 1 warmito 20 mido osae 1 otapa do andisis porque a a fecha so cuenta con un nventario do
ramitiar e e analisic hasta su postula pone 5. Postular los cazos ante el BANHVI Unidad Mecanizmos |oXPediont
1. Constitucion de la comision epartamento de
mplementar et modelo eatablecito en |31 Porcentai e avance on la 2 Dasarrollo e roles (estructira de Frogramas
APP para agiizar ciocucion e s actvidades porcontaje W 100% el modelo dol aome one o one iz Habitacionalos
royecion ] emramanto e vantamienio e procedimientos Cnidad e
modiante alianzas poblico privadas, | modeio AP Contratacion do
Ejecuion aclod eotudios de los primeros  |napnacionales.
2. Porcentaje de avance en la bepartamento de
iecucion do e actividsdse o mpiementar an un 100% un programa 1. obtener into Programas
rooramadas pera Implementar un Porcentaje v of mantonimiento y ampliacion ol 505 0% = Ananzar ia informacion Hakiacionalas,
programa para el mantonimiento y S iatema e Infarmacian Gacorafica (51) S Dlsanar & Impramentar ol programa. Unidad do
Fotoranciada, mediants alianzas con
Cooaraticn (510 Habiacionalos
bivulgar el modelo de Ecobarrios para epartamanto de
e T S REnAeL s P |25 wamero ge asesorias y rcctuar 3 asesorias y acompanamientos a 3 ovrener ntormacion Frogramas
Inciusivas, mediants 1a realizacion de alas Namera as municipalidados 1 2 1 2 Analizan Habitacionales
inclusivas. mediants la realizacion de | o0 la dvuigacion de para Ia divaigacion de la Gula del Modelo 5 Etectuar las asesorias y Unidad a6
taores dirgidos a e ol Moaols de Ecobarmos e Ecanarrice arompsnemiensoe Proyecios
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PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL (POI) 2025

MISION: “Facilitamos a las familias el acceso a vivienda digna y somos los lideres nacionales en la gestion integral del territorio, en procura de un mayor bienestar social, ambiental y econémico para Costa Rica”

VISION: “Seremos reconocidos como la institucién referente en vivienda y urbanismo para Costa Rica, procurando la mejora en la calidad de vida con innovacién constante, un marco juridico pertinente y los recursos idéneos”

PROGRAMACION
Unidad de CRONOGRAMA POR TRIMESTRE Monto por Programa
OBJETIVO ESPECIFICO INDICADOR META ACTIVIDADES RESPONSABLES OBSERVACIONES
PRODUCTO O SERVICIO Medida (millones de colones)
| [ [0 v
EJE ESTRATEGICO: MECANISMOS DE FINANCIAMIENTO DE VIVIENDA
34. Monto (en millones de colones) de Vender ¢114 858 millones en contratos del 1. Recibir las solicitudes. Gestion de Se estima vender un total de 8.387 contratos.
\Vender contratos del SAP los contratos vendidos en el Sistema  |Monto 42207 27581 24703 20367 2. Tramitar las solicitudes. Programas de que corresponden a ese monto de ¢114.858 millones.
de Ahorro y Préstamo (SAP). 3. Formalizar la venta. Financiamiento
35 Monto en millones de colones de
J0s ingrevos obtenidos por venta de Ingresos por ¢3.946 millones obtenidos 1. Recibir las solicitudes Gestitn de Cuotas de ingreso (4%) que pagan los clientes, cuando adquieren un contrato o lo reactivan y
Vender contratos del SAP 9 P Monto por venta de contratos en el Sistema de 947 987 1026 986 2. Tramitar las solicitudes. e permiten al Sistema de Ahorro y Préstamo cubrir todos sus gastos administrativos y
contratos en el Sistema de Ahorroy 9 Programas de
Ahorro y Préstamo (SAP) 3. Formalizar la venta. Comisiones a Comisionistas
Préstamo (SAP) Financiamiento
1. Persuadir al cliente para que no renuncie
36. Porcentaje de mantenimiento de las 2. Tabular las renuncias en forma mensual. s
Mantener en un 39 las renuncias de los " Gestion de
Mantener las renuncias en un 3%.  |renuncias de los contratos vendidos Porcentaje 3% 3. Analizar la informacion.
contratos vendidos. Programas de
del SAP, en el aiio 2025, 4. Elaborar el informe y Plantear acciones de
Financiamiento
mejora (si es del caso).
1. Recibir, conformar e ingresar las
37. Ntimero de créditos aprobados . solicitudes de financiamiento, . Se estima aprobar un monto total de ¢25.057,23 millones, que corresponde alos 807 créditos.
. N . Aprobar 807 créditos para clase media a ¢ " Gestion de
Créditos aprobados. para clase media a través del Sistema Namero p 190 205 210 202 2. Aprobacion del informe técnico Se encuentra incluido en el PNDIP.
" través del SAP. : Programas de
de Ahorro y Préstamo (SAP). 3. Analizar el crédito.
Financiamiento
4. Aprobar el crédito
1. Monitoreo del proceso de conformacion e
ingreso de expedientes en la UACS.
e s 2. miento de los pl r
38. Plazo (en dias habiles) promedio de Seguimiento de los plazo otorgados y de
i . s § respuesta del los Peritos y fiscalizadores s
) tramite para la aprobacion de los Tramitar en 25 dias habiles los créditos del Gestion de
Tramitar las solicitudes de crédito. s Plazo 2 2 2 2 externos.
créditos del Sistema de Ahorroy Programas de
) 3. Concluir de forma oportunala revisién,
Préstamo (SAP) e ¢ Financiamiento
validacion, analisis y preaprobacion de los
documentos e informe técnico respectivos
de la solicitud.
Créditos aprobados.
1. Recibir, conformar e ingresar las
39. Ntimero de créditos aprobados ) solicitudes de financiamiento. ) Se estima aprobar un monto total de ¢2 500 millones, que corresponde alos 40 créditos.
X S . Otorgar 40 créditos paraclase mediaa . . Gestion de
Créditos aprobados. para clase media a través de Namero 4 10 1 15 2. Aprobacion del informe técnico Se encuentra incluido en el PNDIP.
través de CREDINVU, Programas de
CREDINVU. 3. Analizar el crédito. . ot
4. Aprobar el crédito. inanciamiento
Desarrollar e implementar un nuevo 1. Definicion de nuevos productos
modelo de financiamiento basado en financieros y procedimientos.
40. Porcentaje de avance en las Desarrollar e implementar en un 100% un P
los contratos adquiridos por el INVU 2. Levantamiento del procedimiento de .
actividades para el desarrollo e nuevo modelo de financiamiento de : Gestion de
producto de las renuncias, para , Porcentaje 30% 30% 0% colocacion de productos.
implementacion de un nuevo modelo contratos adquiridos por el INVU por Programas de
aumentar el acceso auna solucion 3. Implementacin
s e financiamiento renuncias. Financiamiento
en la poblacion de 4. Publicidad.
ingresos medios. 5. Apertura al publico.
P
Establecer e implementar alianzas L. Presupuesto
Implementar 3 alianzas con 2. Definir Desarrolladoras
con desarrolladores de vivienda para . s X
h 41. Ntimero de alianzas implementadas . desarrolladores de vivienda para aumentar 3. General citas para negociacién Gestion de
aumentar la colocacion de créditos Namero p v 1 1 1 .
con desarrolladores de vivienda. Ia colocacion de créditos por medio de 4. Campafia publicitarias Programas de
por medio de convenios de .
; convenios de cooperaci6n. 5. Firmar convenios Financiamiento
cooperacion.
Establecer e implementar convenios 1. Definir comercios
con comercios asociados al perfil del 2. Generar citas para negociacion.
cliente SAP, para incentivar ser cliente |42. Cantidad de convenios comerciales Implementar 3 convenios con comercios 3. Campaias publicitarias. Gestion de
activo, mediante la creacion de implementados para incentivar ser Ntmero asociados al perfl del cliente SAP, para 1 1 1 4. Generar ID cliente activo. programas de
beneficios exclusivos que promuevan |cliente activo. incentivar ser cliente activo. 5. Firma convenios
2 Financiamiento
la fidelizacion y el uso activo de los
productos ofrecidos.

Avenida 9, calles 3 bis y 5, Barrio Amén, San José.

Apdo. 2534-1000 San José, Costa Rica
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HINVU

nstituto Nacional de Vivienda y Urbanismo

FICHA TECNICA DE LOS INDICADORES
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HINVU

nstituto Nacional de Vivienda y Urbanismo

PROGRAMA I. ADMINISTRACION Y APOYO
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Instituto Nacional de Vivienda y Urbanismo

INVU

Ficha Técnica del Indicador

Elemento

Descripcién

Nombre del Indicador

1. Porcentaje de proyectos ejecutados para
mitigar la materializacion de riesgos, del total
programados.

Definicion conceptual

Es el grado de avance de las actividades de
contratacion, recepcion y fiscalizacion de
productos o servicios de los proyectos
institucionales.

Formula de calculo

(Proyectos realizados / Proyectos
programados) * 100

Componentes de la férmula de calculo

Proyectos (realizados y programados)

Unidad de medida del indicador

Porcentaje

Interpretacion

Grado de avance en los proyectos
institucionales.

Desagregacion

No aplica.

Linea base 50% de ejecucién de los proyectos en el afio
2023.

Meta Avanzar en un 100% en los proyectos
institucionales, en el afio 2025.

Periodicidad Anual

Fuente - Administrativo Financiero, Tecnologias de

Informacién, Talento Humano, Archivo,
Administracién y Planificacion.
- Pagina Web del INVU.

Clasificacion

() Impacto
() Efecto
( X)) Producto

Tipo de operacion estadistica

Registro administrativo.

Comentarios generales

Fuente: INEC, Mideplan, MINHAC

Central Telefénica: 4037-6300

WWWw.invu.go.cr
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Instituto Nacional de Vivienda y Urbanismo

INVU

Ficha Técnica del Indicador

Elemento

Descripcién

Nombre del Indicador

2. Porcentaje de satisfaccion de los clientes con
la atencién brindada.

Definicion conceptual

Grado de satisfaccion de los clientes con los
productos y servicios brindados por la
Institucion.

Férmula de célculo

Sumatoria de la satisfaccion de los encuestados
/ Nimero de personas encuestadas

Componentes de la férmula de célculo

Satisfaccion de los encuestados

Unidad de medida del indicador

Porcentaje

Interpretacion

La medicién del grado de satisfaccion de los
clientes con la atencion brindada.

Desagregacién

Provincia y canton.

Linea base 79% de satisfaccién de los clientes con la
atencion brindada, del afio 2023.

Meta Alcanzar como minimo que un 85% de los
clientes estén satisfechos con la atencion
brindada.

Periodicidad Segundo y cuarto trimestre.

Fuente - Gerencia General.

- Pagina Web del INVU.

Clasificacion

() Impacto
( ) Efecto
( X)) Producto

Tipo de operacién estadistica

Encuesta.

Comentarios generales

Fuente: INEC, Mideplan, MINHAC

Central Telefénica: 4037-6300

WWWw.invu.go.cr
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Instituto Nacional de Vivienda y Urbanismo

INVU

Ficha Técnica del Indicador

Elemento

Descripcién

Nombre del Indicador

3. Porcentaje de satisfaccion de los clientes con
los productos ofrecidos.

Definicion conceptual

Grado de satisfaccion de los clientes con los
productos ofrecidos por la Institucion.

Férmula de célculo

Sumatoria de la satisfaccion de los encuestados
/ Nimero de personas encuestadas.

Componentes de la formula de calculo

Satisfaccion de los encuestados.

Unidad de medida del indicador

Porcentaje.

Interpretacion

La medicién del grado de satisfaccion de los
clientes con los productos ofrecidos por la
Institucion.

Desagregacién

Provincia y canton.

Linea base 83% de satisfaccion de los clientes con los
productos ofrecidos, del afio 2023.

Meta Alcanzar como minimo que un 90% de los
clientes estén satisfechos con los productos
ofrecidos.

Periodicidad Segundo y cuarto trimestre.

Fuente - Gerencia General.

- Pagina Web del INVU.

Clasificacion

() Impacto
( ) Efecto
( X)) Producto

Tipo de operacién estadistica

Encuesta.

Comentarios generales

Fuente: INEC, Mideplan, MINHAC

Central Telefénica: 4037-6300

WWWw.invu.go.cr
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Instituto Nacional de Vivienda y Urbanismo

INVU

Ficha Técnica del Indicador

Elemento

Descripcién

Nombre del Indicador

4. Porcentaje de disminucién de la cartera
morosa a diciembre 2025, con respecto a
diciembre 2024.

Definicion conceptual

Corresponde a la disminucion de la cartera
morosa del SAP y del INVU sin SAP.

Férmula de célculo

(Cartera morosa 2025 - Cartera morosa 2024)

Componentes de la formula de calculo

Cartera morosa.

Unidad de medida del indicador

Porcentaje

Interpretacion

El porcentaje de disminucién de la cartera
morosa en el afio 2025.

Desagregacién

No aplica.

Linea base Disminucién en un 2.88% la cartera morosa, del
afo 2023.

Meta Disminuir en un 3% la cartera morosa, en el afio
2025.

Periodicidad Se medira en el cuarto trimestre.

Fuente - Departamento Administrativo Financiero.

- P4gina Web del INVU.

Clasificacion

() Impacto

() Efecto

(x) Producto
Producto:

() Unidad de medida
(X) Indicador

Tipo de operacion estadistica

Registro administrativo.

Comentarios generales

Fuente: INEC, Mideplan, MINHAC

Central Telefénica: 4037-6300
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Instituto Nacional de Vivienda y Urbanismo

INVU

Ficha Técnica del Indicador

Elemento

Descripcién

Nombre del Indicador

5. Numero de proyectos gestionados con
participacion ciudadana.

Definicion conceptual

Considera aquellos proyectos de proyeccion y
responsabilidad social, en los que participa la
Institucion.

Férmula de célculo

Sumatoria de proyectos gestionados.

Componentes de la formula de calculo

Proyectos gestionados.

Unidad de medida del indicador

Cantidad

Interpretacion

La cantidad de proyectos gestionados con
participacion ciudadana en el afio 2025.

Desagregacién

No aplica.

Linea base Tres proyectos gestionados con participacion
ciudadana, del afio 2023.

Meta Gestionar 3 proyectos con participacion
ciudadana en el afio 2025.

Periodicidad Segundo, tercero y cuarto trimestre.

Fuente - Gerencia General.

- P4gina Web del INVU.

Clasificacion

() Impacto
( ) Efecto
( X)) Producto

Tipo de operacion estadistica

Registro administrativo.

Comentarios generales

Los proyectos son los siguientes:
1) A un Click.

2) Plan de Gestién Ambiental.

3) Rio Maria Aguilar.

Fuente: INEC, Mideplan, MINHAC

Central Telefénica: 4037-6300
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Instituto Nacional de Vivienda y Urbanismo

INVU

Ficha Técnica del Indicador

Elemento

Descripcién

Nombre del Indicador

6. Porcentaje de personal institucional
capacitado segun tematica abordada y
desagregada por sexo, region y canton.

Definicion conceptual

Capacitar al personal Institucional en tematica
abordada y desagregada por sexo, region y
canton.

Férmula de célculo

(Personas capacitadas/ total de funcionarios)
*100

Componentes de la férmula de calculo

Personas capacitadas y total de funcionarios

Unidad de medida del indicador

Porcentaje

Interpretacion

Porcentaje de personal institucional capacitado
segun tematica abordada y desagregada por
sexo, regién y cantén, en el afio 2025.

Desagregacion

No aplica.

Linea base No cuenta con linea base, es un indicador del
2025

Meta Capacitar a un 40% del personal institucional.

Periodicidad Anual.

Fuente - Comisién de Igualdad y Equidad de Género

- Pagina Web del INVU.

Clasificacion

() Impacto
( X)) Efecto
() Producto

Tipo de operacién estadistica

Registro administrativo.

Comentarios generales

Fuente: INEC, Mideplan, MINHAC

Central Telefénica: 4037-6300

WWWw.invu.go.cr
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INVU

Instituto Nacional de Vivienda y Urbanismo

Ficha Técnica del Indicador

Elemento Descripcién
Nombre del Indicador 7. Niamero de personas de poblacion meta
externa, capacitadas segun tematica abordada
y desagregada por sexo, por grupos etario,
etnia, region y canton.

Definicion conceptual Capacitar personas externas a la institucional

Formula de calculo (Personas externas capacitadas/ 25) *100

Componentes de la formula de calculo Personas externas capacitadas entre meta
anual.

Unidad de medida del indicador Ndmero

Interpretacion Capacitar a 25 personas externas a la

institucién, sobre la tematica abordada y
desagregada por sexo, por grupos etario, etnia,
region y cantén, en el afio 2025.

Desagregacién No aplica.

Linea base No cuenta con linea base, es un indicador del
2025

Meta Capacitar a 25 personas externas.

Periodicidad Anual.

Fuente - Comision de Igualdad y Equidad de Género

- P4gina Web del INVU.

Clasificacion () Impacto
( X)) Efecto
() Producto

Tipo de operacién estadistica Registro administrativo.

Comentarios generales

Fuente: INEC, Mideplan, MINHAC

Avenida 9, calles 3 bis y 5, Barrio Amo6n, San José. Apdo. 2534-1000 San José, Costa Rica Central Telefénica: 4037-6300

WWWw.invu.go.cr
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Instituto Nacional de Vivienda y Urbanismo

INVU

Ficha Técnica del Indicador

Elemento

Descripcién

Nombre del Indicador

8. Porcentaje de mantenimiento del costo
operativo Institucional con respecto al
Presupuesto total.

Definicion conceptual

Corresponde al costo que permite la generacion
de los productos y servicios y su relacion con el
presupuesto total.

Férmula de célculo

(Costo operativo / Presupuesto total) * 100

Componentes de la férmula de célculo

Costo operativo y Presupuesto total.

Unidad de medida del indicador

Porcentaje

Interpretacion

El porcentaje que se debe mantener del costo
operativo con respecto al Presupuesto total, en
el afio 2025.

Desagregacién

No aplica.

Linea base Un 8.26% anual del Presupuesto Institucional
Total durante el afio 2023.

Meta Mantener el costo operativo Institucional igual o
menor al 25% con respecto al Presupuesto
total, en el afio 2025.

Periodicidad Anual.

Fuente - Departamento Administrativo Financiero.

- Pagina Web del INVU.

Clasificacion

() Impacto
( X)) Efecto
() Producto

Tipo de operacion estadistica

Registro administrativo.

Comentarios generales

Fuente: INEC, Mideplan, MINHAC

Central Telefénica: 4037-6300

WWWw.invu.go.cr
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INVU

Instituto Nacional de Vivienda y Urbanismo

bN\!ERSA-‘?I()
19542024

Proyectos del Programa | Administracion y Apoyo 2025

Proyecto Area responsable

Cambio del Sistema de Camaras de Vigilancia

Departamento Administrativo Financiero
Cambio de Techos del edificio INVU

Estudio de analisis de winerabilidades de la plataforma tecnoldgica

Implementacion Marco Normativo MICITT, PETI

Herramienta para atender winerabilidades en la plataforma tecnoldgica

Unidad de Tecnologias de Informacion
Automatizacion de procesos mediante Inteligencia Artificial, Bots, Simulacion

Sistemas en linea SAAS

Sistemas para control interno (Planificacion, Evaluacion, SEVRI) en SAAS

Contratacion de procesos y procedimientos

Unidad de Panificacion Institucional
Contratacion de Plan Estratégico Institucional

Avenida 9, calles 3 bis y 5, Barrio Amo6n, San José. Apdo. 2534-1000 San José, Costa Rica Central Telefénica: 4037-6300
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HINVU

nstituto Nacional de Vivienda y Urbanismo

PROGRAMA II. URBANISMO
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Instituto Nacional de Vivienda y Urbanismo

INVU

Ficha Técnica del Indicador

Elemento

Descripcién

Nombre del Indicador

9. Porcentaje de avance en las actividades para
elaborar el Plan Regional de la GAM (variable
ambiental).

Definicion conceptual

El plan regional es un instrumento de
ordenamiento territorial y planificacion urbana
a escala regional que incide en el desarrollo y
actualizacion de los planes reguladores.

Formula de calculo

(Actividades realizadas / Actividades
programadas) * 100

Componentes de la férmula de calculo

Actividades (realizadas y programadas)

Unidad de medida del indicador

Porcentaje

Interpretacion

Grado de avance de las actividades para
elaborar el plan regional de la Gran Area
Metropolitana (GAM), en el afio 2025.

Geogréafica
Desagregacion

Gran Area Metropolitana.

Tematica

Para toda la poblacion en general.

Linea base Afio 2023: 25%.

Meta Elaborar el 55% del Plan GAM, en el afio 2025.
Periodicidad Bimensual, semestral y anual

Fuente - Departamento de Urbanismo.

- Pagina Web del INVU.

Clasificacion

Resultado:
(X) Impacto
() Efecto

Producto:
(x) Unidad de medida
() Indicador

Tipo de operacion estadistica

Registro administrativo.

Comentarios generales

Fuente: INEC, Mideplan, MINHAC

Central Telefénica: 4037-6300
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Instituto Nacional de Vivienda y Urbanismo

INVU

Ficha Técnica del Indicador

Elemento

Descripcién

Nombre del Indicador

10. Porcentaje de avance en las actividades
para elaborar los Planes Regionales de
Chorotega y Huetar Norte (variable ambiental).

Definicion conceptual

El plan regional es un instrumento de
ordenamiento territorial y planificacién urbana
a escala regional que incide en el desarrollo y
actualizacion de los planes reguladores.

Formula de calculo

(Actividades realizadas / Actividades
programadas) * 100

Componentes de la férmula de calculo

Actividades (realizadas y programadas)

Unidad de medida del indicador

Porcentaje

Interpretacion

Grado de avance de las actividades para
elaborar los Planes Regionales de Chorotega y
Huetar Norte (variable ambiental).

Geogréfica
Desagregacion

Regiones de planificacion.

Tematica

No hay segregacion por género ni por rango
etario

Linea base No cuenta con linea base, porque este
indicador se construye en el afio 2024.

Meta Elaborar el 70% de los planes regionales de
Chorotega y Huetar Norte (variable ambiental).

Periodicidad Bimensual, semestral y anual

Fuente - Departamento de Urbanismo.

- Pagina Web del INVU.

Clasificacion

Resultado:

(X) Impacto

( ) Efecto

Producto:

(x) Unidad de medida
() Indicador

Tipo de operacion estadistica

Registro administrativo.

Comentarios generales

Fuente: INEC, Mideplan, MINHAC

Central Telefénica: 4037-6300
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INVU

Instituto Nacional de Vivienda y Urbanismo

Ficha Técnica del Indicador

Elemento Descripcién
Nombre del Indicador 11. Porcentaje de avance en la ejecucion de las
actividades programadas para elaborar el Plan
Regional Huetar Caribe (variable ambiental)

Definicion conceptual El plan regional es un instrumento de
ordenamiento territorial y planificacién urbana
a escala regional que incide en el desarrollo y
actualizacion de los planes reguladores.

Férmula de calculo (Actividades realizadas / Actividades
programadas) * 100

Componentes de la férmula de calculo Actividades (realizadas y programadas)
Unidad de medida del indicador Porcentaje
Interpretacion Grado de avance de las actividades para
elaborar el Plan Regional de Huetar Caribe, en
el afio 2025.
Geogréfica Region de planificacion.
Desagregacion
Tematica No hay segregacién por género ni por rango
etario
Linea base No disponible, porque este indicador inicia en el
afio 2024.
Meta Elaborar el 55% de Plan Regional Huetar

Caribe (variable ambiental).

Periodicidad Bimensual, semestral y anual

Fuente - Departamento de Urbanismo.
- Pagina Web del INVU.

Clasificacion Resultado:

(X) Impacto

( ) Efecto

Producto:

(x) Unidad de medida
() Indicador

Tipo de operacién estadistica Registro administrativo.
Comentarios generales La elaboracién del Plan inicia en el afio 2025.

Fuente: INEC, Mideplan, MINHAC

Avenida 9, calles 3 bis y 5, Barrio Amo6n, San José. Apdo. 2534-1000 San José, Costa Rica Central Telefénica: 4037-6300

WWWw.invu.go.cr
Pag.33 /102



file:///C:/Users/Dscott/AppData/Local/Microsoft/Windows/Temporary%20Internet%20Files/Content.Outlook/FQ02TCLC/www.invu.go.cr

INVU

Instituto Nacional de Vivienda y Urbanismo

Ficha Técnica del Indicador

Elemento Descripcién
Nombre del Indicador 12. Porcentaje de Planes Reguladores
revisados en un plazo 1,5 meses del total de
planes revisados.

Definicion conceptual Es la revision (segun normativa) del plan
regulador, elaboracion de la resolucién y su
respectiva aprobacion.

Formula de calculo (Ndmero de planes revisados dentro de 1,5
meses / Numero total de planes revisados) *
100

Componentes de la férmula de calculo Planes reguladores (revisados).

Unidad de medida del indicador Porcentaje

Interpretacion Es el porcentaje de planes reguladores

revisados y/o aprobados dentro del plazo
establecido, en el afio 2025.

Desagregacién Geogréfico De todo el territorio nacional.
Tematico No se hace segregacion por género ni rango
etario.
Linea base 1,5 meses de la revision de los planes del afio
2023.
Meta Revisar y/o aprobar el 100% de los planes

reguladores recibidos en un plazo de 1,5
meses, en el afio 2025.

Periodicidad Bimensual, semestral y anual

Fuente - Departamento de Urbanismo.
- Pagina Web del INVU.

Clasificacion Resultado:

() Impacto

(x) Efecto

Producto:

(x) Unidad de medida
() Indicador

Tipo de operacion estadistica Registro administrativo.
Comentarios generales
Fuente: INEC, Mideplan, MINHAC
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Instituto Nacional de Vivienda y Urbanismo

INVU

Ficha Técnica del Indicador

Elemento

Descripcién

Nombre del Indicador

13. Porcentaje de acompafiamientos realizados
a las municipalidades del total de solicitudes
recibidas.

Definicion conceptual

Consiste en la revision de la informacion
recopilada, el andlisis de la propuesta de plan
regulador, de acuerdo con la normativa, la
coordinacion de las sesiones de trabajo
multidisciplinaria para evacuar consultas y la
elaboracién del informe sobre la propuesta del
Plan Regulador.

Formula de calculo

(Numero de acompafiamientos realizados /
Numero de acompafiamientos solicitados) *100

Componentes de la formula de calculo

Acompafamientos (realizados y solicitados).

Unidad de medida del indicador

Porcentaje

Interpretacion

Es el porcentaje de acompafiamientos
revisados y/o aprobados dentro del plazo
establecido, en el afio 2025.

Desagregacién Geogréfica

De todo el territorio nacional.

Tematico

No se hace segregacion por género ni rango
etario.

Linea base 6 acompafiamientos en el 2023

Meta Dar acompafiamiento al 100% de las
municipalidades que solicitan el servicio, en el
afio 2025.

Periodicidad Bimensual, semestral y anual

Fuente - Departamento de Urbanismo.

- Pagina Web del INVU.

Clasificacion

Resultado:

(X) Impacto

() Efecto

Producto:

(x) Unidad de medida
() Indicador

Tipo de operacion estadistica

Registro administrativo.

Comentarios generales

Fuente: INEC, Mideplan, MINHAC

Central Telefénica: 4037-6300
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Instituto Nacional de Vivienda y Urbanismo

INVU

Ficha Técnica del Indicador

Elemento

Descripcién

Nombre del Indicador

14. Porcentaje de Certificados de Condicién de
Uso Urbano de Finca revisados dentro del plazo
establecido (GAM: 15 dias y fuera de la GAM:
25 dias) del total de solicitudes recibidas.

Definicion conceptual

Es la revision (segin normativa) de la solicitud,
para la aprobacién (emision del certificado) o
rechazo de la condicion de uso urbano de finca.

Férmula de célculo

(Numero de solicitudes revisadas dentro del
plazo establecido / Numero de solicitudes
recibidas) *100

Componentes de la férmula de calculo

Solicitudes (revisadas y recibidas).

Unidad de medida del indicador

Porcentaje

Interpretacion

Es el porcentaje de solicitudes revisadas y/o
aprobadas dentro del plazo establecido, en el
afio 2025.

Desagregacion Geogréfico De todo el territorio nacional.

Tematico No se hace segregacion por género ni rango
etario.

Linea base 100% en el afio 2023.

Meta Emitir el 100% de los certificados en el plazo de
ley (15 dias dentro de la GAM y en 25 dias fuera
de la GAM), que cumplan con los requisitos, en
2025.

Periodicidad Bimensual, semestral y anual

Fuente - Departamento de Urbanismo.

- P4gina Web del INVU.

Clasificacion

Resultado:

() Impacto

(X) Efecto

Producto:

() Unidad de medida
(x) Indicador

Tipo de operacion estadistica

Registro administrativo, estadisticas.

Comentarios generales

Dentro de la GAM 15 dias y fuera de la GAM 25
dias, de conformidad con el acuerdo adoptado
en la Sesién Ordinaria N°6462, Articulo Il, Inciso
4), del 27 de agosto del 2020.

Fuente: INEC, Mideplan, MINHAC

Central Telefénica: 4037-6300
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Instituto Nacional de Vivienda y Urbanismo

INVU

Ficha Técnica del Indicador

Elemento

Descripcién

Nombre del Indicador

15. Porcentaje de planos constructivos que
ingresan por Plataforma APC del CFIA
revisados dentro del plazo de 15 dias habiles
del total de planos revisados (Condominios,
urbanizaciones, conjuntos residenciales, zona
maritimo terrestre (ZMT).

Definicion conceptual

Es la revisiéon (segin normativa) de los planos
en diferentes modalidades.

Formula de calculo

(NUmero de planos revisados dentro del plazo
de 15 dias habiles / Numero de planos
revisados) * 100

Componentes de la férmula de calculo

Dias habiles y planos revisados.

Unidad de medida del indicador

Porcentaje

Interpretacion

Es el porcentaje de planos revisados y/o
aprobado dentro del plazo establecido, en el
afio 2025.

Desagregacién Geogréfica De todo el territorio nacional.
Tematica No se hace segregacion por género ni rango

etario.

Linea base No disponible, porque este indicador inicia en el
afio 2025

Meta Revisar y/o aprobar el 100% de los planos en
un plazo promedio de 15 dias habiles.

Periodicidad Bimensual, semestral y anual

Fuente - Departamento de Urbanismao.

- Pagina Web del INVU.

Clasificacion

Resultado:

() Impacto

(X) Efecto

Producto:

(x) Unidad de medida
() Indicador

Tipo de operacion estadistica

Registro administrativo.

Comentarios generales

Las modalidades incluyen: Condominios,
urbanizaciones, conjuntos residenciales, zona
maritimo terrestre (ZMT)

Fuente: INEC, Mideplan, MINHAC

Central Telefénica: 4037-6300
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Instituto Nacional de Vivienda y Urbanismo

INVU

Ficha Técnica del Indicador

Elemento

Descripcién

Nombre del Indicador

16. Porcentaje de planos revisados que
ingresan por la Plataforma Digital de Visados
(PDV) dentro del plazo de 15 dias héabiles del
total de planos revisados (visado de planos,
alineamiento fluvial, acceso excepcional, con
fines urbanisticos, mapa oficial).

Definicion conceptual

Es la revisiéon (segin normativa) de los planos
en diferentes modalidades y su respectiva
aprobacion (visado de planos).

Formula de célculo

(NUmero de planos revisados dentro de 15 dias
habiles / Nimero de planos revisados) * 100

Componentes de la férmula de calculo

Dias habiles y planos revisados.

Unidad de medida del indicador

Porcentaje

Interpretacion

Es el porcentaje de planos revisados y/o
aprobado dentro del plazo establecido, en el
afio 2025.

Desagregacion Geogréfica De todo el territorio nacional.
Tematica No se hace segregacion por género ni rango

etario.

Linea base No disponible, porque este indicador inicia en el
afio 2025

Meta Revisar y/o aprobar el 100% de los planos en
un plazo promedio de 15 dias habiles.

Periodicidad Bimensual, semestral y anual

Fuente - Departamento de Urbanismo.

- Pagina Web del INVU.

Clasificacion

Resultado:

() Impacto

(x) Efecto

Producto:

(x) Unidad de medida
() Indicador

Tipo de operacion estadistica

Registro administrativo.

Comentarios generales

Las modalidades incluyen: condominio,
urbanizaciones, catastro, alineamientos, entre
otros.

Central Telefénica: 4037-6300
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Instituto Nacional de Vivienda y Urbanismo

INVU

Ficha Técnica del Indicador

Elemento

Descripcién

Nombre del Indicador

17. Porcentaje de capacitaciones impartidas a
municipalidades e instituciones publicas del
total de solicitudes recibidas.

Definicion conceptual

Conjunto de actividades sobre la Ley de
Planificacion Urbana para fortalecer los
conocimientos especializados, habilidades y
aptitudes de los participantes.

Férmula de célculo

(Capacitaciones atendidas / solicitudes de
capacitacioén recibidas) * 100

Componentes de la férmula de célculo

Capacitaciones atendidas / solicitudes de
capacitacion recibidas.

Unidad de medida del indicador

Porcentaje

Interpretacion

Realizar capacitaciones a municipalidades e
instituciones publicas del total de solicitudes
recibidas en materia de Planificacion Urbana,
en el afio 2025.

Geogréfica

De todo el territorio nacional.

Desagregacién Tematica

No se hace segregacion por género ni rango
etario

Linea base

100% en el afio 2023.

Meta

Impartir capacitaciones al 100% de las
municipalidades e instituciones publicas que
solicitan el servicio

Periodicidad

Bimensual, semestral y anual

Fuente

- Departamento de Urbanismo.
- P4gina Web del INVU.

Clasificacion

Resultado:

(X) Impacto

() Efecto

Producto:

(X) Unidad de medida
() Indicador

Tipo de operacién estadistica

Registro administrativo.

Comentarios generales

Se impartirdn modulos de capacitacion de
acuerdo con la Ley de Planificacién Urbana.

Fuente: INEC, Mideplan, MINHAC

Central Telefénica: 4037-6300
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Instituto Nacional de Vivienda y Urbanismo

INVU

Ficha Técnica del Indicador

Elemento

Descripcién

Nombre del Indicador

18. Porcentaje de consultas y asesorias
realizadas y atendidas en materia de
Planificacién Urbana dentro de los plazos que
otorga la Ley del total de solicitudes realizadas
y atendidas.

Definicion conceptual

Corresponde a la atencibn o asesoria
individualizada que se brinda a los solicitantes,
sobre la Ley de Planificacion Urbana.

Formula de célculo

(Consultas dentro del plazo de ley realizadas y
atendidas / Consultas realizadas y atendidas)
*100

Componentes de la férmula de calculo

Consultas (atendidas y realizadas).

Unidad de medida del indicador

Porcentaje.

Interpretacion

Cantidad de asesorias atendidas y con
respuesta, en el afio 2025.

Geogréfica

De todo el territorio nacional

Desagregacion Temaética

No se hace segregacion por género ni rango
etario

Linea base Atencion del 100% de las consultas del afio
2023.

Meta Recibir, atender y dar respuesta al 100% de las
consultas y asesorias.

Periodicidad Bimensual, semestral y anual

Fuente - Departamento de Urbanismo.

- Pagina Web del INVU.

Clasificacion

Resultado:

() Impacto

(X) Efecto

Producto:

(x) Unidad de medida
() Indicador

Tipo de operacion estadistica

Registro administrativo.

Comentarios generales

Considera las consultas atendidas en la Unidad
Asesoria y Capacitacién y el Departamento de
Urbanismo.

Fuente: INEC, Mideplan, MINHAC

Central Telefénica: 4037-6300
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Instituto Nacional de Vivienda y Urbanismo

INVU

Ficha Técnica del Indicador

Elemento

Descripcién

Nombre del Indicador

19. Porcentaje de avance en la implementacion
de la VUI para Planes Reguladores.

Definicion conceptual

Es la implementacion de un acceso a través del
sito web del INVU, para que los entes
interesados tramiten los planes reguladores
nuevos

Férmula de célculo

(Actividades realizadas /  Actividades
programadas) * 100

Componentes de la férmula de calculo

Actividades (realizadas y programadas)

Unidad de medida del indicador

Porcentaje

Interpretacion

Grado de avance de las actividades para
implementar la Ventanilla Unica de Inversién
(vul)

Desagregacién Geogréfico De todo el territorio nacional.
Tematico No se hace segregacion por género ni rango

etario.

Linea base No disponible, porque este indicador inicia en el
afio 2025

Meta Implementar al 100% la Ventanilla Unica para
Inversién (VUI) para Planes Reguladores

Periodicidad Bimensual, semestral y anual

Fuente - Departamento de Urbanismo.

- P4gina Web del INVU.

Clasificacion

Resultado:

() Impacto

(X) Efecto

Producto:

(X) Unidad de medida
() Indicador

Tipo de operacion estadistica

Registro administrativo.

Comentarios generales

Fuente: INEC, Mideplan, MINHAC

Central Telefénica: 4037-6300
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Instituto Nacional de Vivienda y Urbanismo

INVU

Ficha Técnica del Indicador

Elemento

Descripcién

Nombre del Indicador

20. Porcentaje de avance en la implementacién
del médulo de capacitacidn virtual asincrénico.

Definicién conceptual

Consiste en implementar un moddulo de
capacitacién en materia de planes reguladores
virtual asincrénico, con una alianza con una
universidad publica.

Férmula de célculo

(Actividades realizadas /  Actividades
programadas) * 100

Componentes de la formula de calculo

(Actividades realizadas /  Actividades
programadas)

Unidad de medida del indicador

Porcentaje

Interpretacion

Implementar un médulo de capacitacion virtual
asincronico, mediante una alianza con una
universidad publica

Geogréfica

De todo el territorio nacional.

Desagregacién Tematica

No se hace segregacion por género ni rango
etario

Linea base

No disponible, porque este indicador inicia en el
afio 2025.

Meta

Implementar al 100% una capacitacion virtual
asincrénico en materia de Planes Reguladores.

Periodicidad

Bimensual, semestral y anual

Fuente

- Departamento de Urbanismo.
- P4gina Web del INVU.

Clasificacion

Resultado:

(X) Impacto

() Efecto

Producto:

(x) Unidad de medida
() Indicador

Tipo de operacién estadistica

Registro administrativo.

Comentarios generales

Fuente: INEC, Mideplan, MINHAC

Central Telefénica: 4037-6300
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INVU

Instituto Nacional de Vivienda y Urbanismo

Ficha Técnica del Indicador

Elemento Descripcién
Nombre del Indicador 21. Porcentaje de avance en la elaboracion una
estrategia de divulgacion sobre ordenamiento
territorial y planificaciéon urbana.

Definicion conceptual Corresponde a elaborar una estrategia de
divulgacion sobre ordenamiento territorial y
planificacién urbana, con el fin de proporcionar
informacién a personas no técnicas, mediante
el abordaje de preguntas frecuentes

Férmula de calculo (Actividades realizadas / Actividades
programadas) * 100

Componentes de la férmula de calculo (Actividades realizadas / Actividades
programadas)

Unidad de medida del indicador Porcentaje.

Interpretacion Una estrategia de divulgacion sobre

ordenamiento territorial y planificacién urbana
en el afio 2025.

Geogréfica De todo el territorio nacional
Desagregacion Temadtica No se hace segregacion por género ni rango
etario
Linea base No cuenta con linea base, porque este
indicador se construye por primera vez en el
afio 2025.
Meta Elaborar en un 100% una estrategia de

divulgacion sobre ordenamiento territorial y
planificacién urbana.

Periodicidad Bimensual, semestral y anual
Fuente - Departamento de Urbanismo.

- Pagina Web del INVU.
Clasificacion Resultado:

() Impacto

(X) Efecto

Producto:

(x) Unidad de medida

() Indicador
Tipo de operacion estadistica Registro administrativo.

Comentarios generales
Fuente: INEC, Mideplan, MINHAC
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HINVU

nstituto Nacional de Vivienda y Urbanismo

PROGRAMA Ill. PROGRAMAS HABITACIONALES
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Instituto Nacional de Vivienda y Urbanismo

INVU

Ficha Técnica del Indicador

Elemento

Descripcién

Nombre del Indicador

22. Porcentaje de avance en la elaboracion del
pliego de condiciones e inicio del proceso de
licitacion para el Condominio Vertical
Residencial Finca Echandi Norte.

Definicion conceptual

Consiste en elaborar del pliego de condiciones
para el Condominio Vertical Residencial Finca
Echandi Norte e inicio de proceso de licitacion

Férmula de célculo

(Actividades realizadas /  Actividades
programadas) * 100

Componentes de la férmula de célculo

Actividades (ejecutadas y programadas)

Unidad de medida del indicador

Porcentaje.

Interpretacion

Es el avance de las actividades ejecutadas en
relacién con las actividades programadas, en el
afio 2025.

Desagregacién Geografica

Regién de planificacion.

Tematica

No se hace segregacion por género ni rango
etario

Linea base

No cuenta con linea base, porque este
indicador se construye por primera vez en el
afio 2025.

Meta

Elaborar en un 100% del pliego de condiciones
para el Condominio Vertical Residencial Finca
Echandi Norte e inicio de proceso de licitacion

Periodicidad

Bimensual, semestral y anual

Fuente

- Departamento de Programas Habitacionales.
- P4gina Web del INVU.

Clasificacion

Resultado:

() Impacto

(x) Efecto

Producto:

(X) Unidad de medida
() Indicador

Tipo de operacion estadistica

Registro administrativo.

Comentarios generales

Fuente: INEC, Mideplan, MINHAC

Central Telefénica: 4037-6300
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INVU

Instituto Nacional de Vivienda y Urbanismo

Ficha Técnica del Indicador

Elemento Descripcién
Nombre del Indicador 23. Porcentaje de avance en la elaboracion del
pliego de condiciones e inicio del proceso de
licitacién para 1 proyecto VUIS en terreno INVU.

Definicion conceptual Consiste en elaborar el pliego de condiciones y
el proceso licitatorio para 1 VUIS en terreno
INVU.

Formula de célculo (Actividades realizadas [/ Actividades

programadas) * 100

Componentes de la férmula de célculo Actividades (ejecutadas y programadas)

Unidad de medida del indicador Porcentaje

Interpretacion Es el avance de las actividades ejecutadas en
relacién con las actividades programadas, en el
afio 2025

Desagregacién Geogréfico Regién de planificacion.

Temético No se hace segregacion por género ni rango

etario

Linea base No cuenta con linea base, porque este
indicador se construye por primera vez en el
afio 2025.

Meta Elaborar en un 100% del pliego de

condicionesy proceso de licitacion para 1
proyecto VUIS en terreno INVU.

Periodicidad Bimensual, semestral y anual.
Fuente - Departamento de Programas Habitacionales.
- P4gina Web del INVU.
Clasificacion Resultado:
(X) Impacto
() Efecto
Producto:
(X) Unidad de medida
() Indicador
Tipo de operacién estadistica Registro administrativo.

Comentarios generales
Fuente: INEC, Mideplan, MINHAC

Avenida 9, calles 3 bis y 5, Barrio Amo6n, San José. Apdo. 2534-1000 San José, Costa Rica Central Telefénica: 4037-6300
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Instituto Nacional de Vivienda y Urbanismo

INVU

Ficha Técnica del Indicador

Elemento

Descripcién

Nombre del Indicador

24. Porcentaje de avance en la construccion del
Bono Colectivo Acosta Activa.

Definicion conceptual

Desarrollar un proyecto de equipamiento
urbano que permita crear un espacio
multifuncional para promover el arraigo, la
integracion y la convivencia entre los vecinos de
la comunidad de Acosta por medio de
actividades culturales y deportivas.

Formula de célculo

(Actividades realizadas / Actividades
programadas) * 100

Componentes de la férmula de calculo

Actividades (realizadas y programadas).

Unidad de medida del indicador

Porcentaje.

Interpretacion

Es el avance de las actividades ejecutadas en
relacién con las actividades programadas, en el
afio 2025

Desagregacion Geogréfica Canton de Acosta, provincia San José.
Temadtica No se hace segregacion por género ni rango

etario.

Linea base No cuenta con linea base, porque este
indicador se construye por primera vez en el
afio 2024.

Meta Gestionar en un 85% la construccion de las
obras del Bono Colectivo Acosta Activa

Periodicidad Bimensual, semestral y anual

Fuente - Departamento de Programas Habitacionales.
- P4gina Web del INVU.

Clasificacion Resultado:
(X) Impacto
() Efecto
Producto:
(X) Unidad de medida
() Indicador

Tipo de operacién estadistica

Registro administrativo.

Comentarios generales

Fuente: INEC, Mideplan, MINHAC

Central Telefénica: 4037-6300
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Instituto Nacional de Vivienda y Urbanismo

INVU

Ficha Técnica del Indicador

Elemento

Descripcién

Nombre del Indicador

25. Porcentaje de avance en la postulacion,
sustitucion o formalizacion de 30 casos de
proyectos habitacionales.

Definicion conceptual

Consiste en realizar la postulacién, sustitucion,
venta o formalizacion de 30 casos de proyectos.

Férmula de célculo

(Actividades realizadas /  Actividades
programadas) * 100

Componentes de la formula de calculo

Actividades (ejecutadas y programadas)

Unidad de medida del indicador

Porcentaje.

Interpretacion

Es el avance de las actividades ejecutadas en
relacién con las actividades programadas, en el
afio 2025.

Desagregacién Geografica Regién de planificacion.
Tematica No se hace segregacion por género ni rango

etario

Linea base No cuenta con linea base, porque este
indicador se construye por primera vez en el
afio 2025.

Meta Postular, sustituir, vender o formalizar 30 casos
referentes a proyectos habitacionales.

Periodicidad Bimensual, semestral y anual

Fuente - Departamento de Programas Habitacionales.

- Pagina Web del INVU.

Clasificacion

Resultado:

() Impacto

(x) Efecto

Producto:

(x) Unidad de medida
() Indicador

Tipo de operacion estadistica

Registro administrativo.

Comentarios generales

Fuente: INEC, Mideplan, MINHAC

Central Telefénica: 4037-6300
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INVU

Instituto Nacional de Vivienda y Urbanismo

Ficha Técnica del Indicador

Elemento Descripcién
Nombre del Indicador 26. Numero de propiedades depuradas del
inventario de terrenos de la Institucion.

Definicion conceptual Comprende la cantidad de propiedades
actualizadas, producto de la revision registral y
catastral de cada una de las fincas, eliminando
los datos inconsistentes producto de
informacion desactualizada, asi como la
exclusién de fincas cerradas y tituladas.

Férmula de calculo Sumatoria de propiedades depuradas.

Componentes de la férmula de calculo Propiedades depuradas.

Unidad de medida del indicador Ndmero

Interpretacion La cantidad de propiedades a depurar de la lista
de bienes inmuebles de la Institucion, en el afio
2025.

Desagregacion Geogréfica En todo el territorio nacional.

Temadtica No se hace segregacion por género ni rango

etario

Linea base 2200 propiedades del afio 2023.

Meta Depurar 2040 terrenos del inventario

Institucional, en el afio 2025.

Periodicidad Bimensual, semestral y anual

Fuente - Departamento de Programas Habitacionales.
- P4gina Web del INVU.

Clasificacion Resultado:

(X) Impacto

() Efecto

Producto:

(X) Unidad de medida

() Indicador

Tipo de operacién estadistica Registro administrativo, estadisticas.

Comentarios generales

Fuente: INEC, Mideplan, MINHAC

Avenida 9, calles 3 bis y 5, Barrio Amo6n, San José. Apdo. 2534-1000 San José, Costa Rica Central Telefénica: 4037-6300

WWWw.invu.go.cr
Pag.49 /102



file:///C:/Users/Dscott/AppData/Local/Microsoft/Windows/Temporary%20Internet%20Files/Content.Outlook/FQ02TCLC/www.invu.go.cr

Instituto Nacional de Vivienda y Urbanismo

INVU

Ficha Técnica del Indicador

Elemento

Descripcién

Nombre del Indicador

27. Monto (en millones de colones) de ingresos
generados por propiedades vendidas.

Definicion conceptual

Es la estimacion de ingresos que se pretende
obtener por la titulacion por venta, la venta
directa de inmuebles y la venta de saldos de
proyectos (como es el caso de los fondos de
patio y otros).

Formula de calculo

Sumatoria de los montos por propiedades
vendidas.

Componentes de la férmula de calculo

Propiedades vendidas.

Unidad de medida del indicador

Monto

Interpretacion

Los recursos generados por la venta de
propiedades, en el afio 2025.

Desagregacion Geografica En todo el territorio nacional.
Tematica No se hace segregacion por género ni rango

etario

Linea base ¢792,0 millones generados en el afio 2023.

Meta Vender un total de ¢216,0 millones, en el afio
2025.

Periodicidad Bimensual, semestral y anual

Fuente - Departamento de Programas Habitacionales.

- Pagina Web del INVU.

Clasificacion

Resultado:

(X) Impacto

() Efecto

Producto:

(x) Unidad de medida
() Indicador

Tipo de operacion estadistica

Registro administrativo, estadisticas.

Comentarios generales

Fuente: INEC, Mideplan, MINHAC

Central Telefénica: 4037-6300
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INVU

Instituto Nacional de Vivienda y Urbanismo

Ficha Técnica del Indicador

Elemento Descripcién
Nombre del Indicador 28. Numero de titulos de propiedad otorgados.
Definicién conceptual Implica otorgar el titulo de propiedad o escritura

a las familias interesadas en formalizar su
situacion patrimonial.

Formula de calculo Sumatoria de predios regularizados.
Componentes de la formula de calculo Predios regularizados.

Unidad de medida del indicador Numero

Interpretacion La cantidad de titulos de propiedad (escritura)

otorgados, en el afio 2025.

Desagregacién Geogréafica En todo el territorio nacional.
Tematica No se hace segregacion por género ni rango
etario
Linea base 130 titulos de propiedad otorgados, del afio
2023.
Meta Otorgar 160 titulos de propiedad en el afio
2025.
Periodicidad Bimensual, semestral y anual
Fuente - Departamento de Programas Habitacionales.

- P4gina Web del INVU.

Clasificacion Resultado:

(X) Impacto

() Efecto

Producto:

(X) Unidad de medida
() Indicador

Tipo de operacién estadistica Registro administrativo.

Comentarios generales Se pretende regularizar la tenencia de la tierra
mediante la formalizacion de los titulos de
propiedad.

Fuente: INEC, Mideplan, MINHAC

Avenida 9, calles 3 bis y 5, Barrio Amo6n, San José. Apdo. 2534-1000 San José, Costa Rica Central Telefénica: 4037-6300
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INVU

Instituto Nacional de Vivienda y Urbanismo

Ficha Técnica del Indicador

Elemento Descripcién
Nombre del Indicador 29. Monto (en millones de colones) de las
solicitudes de bono familiar de vivienda
postuladas ante el BANHVI.

Definicion conceptual Son los recursos colocados en bono familiar de
vivienda para postular ante el BANHVI, para su
aprobacion.

Formula de calculo Sumatoria de recursos postulados en bono
familiar de vivienda.

Componentes de la férmula de calculo Recursos postulados.
Unidad de medida del indicador Monto
Interpretacion Recursos colocados en bono familiar de

vivienda para solicitar aprobacion ante el
BANHVI, para posterior giro de recursos a los
beneficiarios.

Desagregacién Geogréfica En todo el territorio nacional.
Tematica No se hace segregacion por género ni rango

etario

Linea base Monto ejecutado de ¢795 millones del afio
2023.

Meta La meta es postular 1 780 BANHVI.

Periodicidad Bimensual, semestral y anual

Fuente - Departamento de Programas Habitacionales.
- P4gina Web del INVU.

Clasificacion Resultado:
(X) Impacto
() Efecto
Producto:
(X) Unidad de medida
() Indicador

Tipo de operacién estadistica Registro administrativo, estadisticas.

Comentarios generales

Fuente: INEC, Mideplan, MINHAC

Avenida 9, calles 3 bis y 5, Barrio Amo6n, San José. Apdo. 2534-1000 San José, Costa Rica Central Telefénica: 4037-6300
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Instituto Nacional de Vivienda y Urbanismo

INVU

Ficha Técnica del Indicador

Elemento

Descripcién

Nombre del Indicador

30. Plazo (en meses) promedio de tramite de
las solicitudes de bono familiar de vivienda, a
partir de la etapa de andlisis hasta su
postulacion.

Definicion conceptual

Es el tiempo méaximo para tramitar las
solicitudes de bono familiar de vivienda, desde
la etapa de analisis hasta la postulacién ante el
BANHVI.

Formula de calculo

Sumatoria de los dias habiles de revision /
NuUmero de solicitudes de bono familiar.

Componentes de la férmula de calculo

Dias habiles y nimero de solicitudes

Unidad de medida del indicador

Plazo (en meses)

Interpretacion

El nimero de meses que se dura para la
revision y postulacion de las solicitudes de bono
familiar de vivienda, en el afio 2025.

Desagregacién Geogréfica En todo el territorio nacional.
Tematica No se hace segregacion por género ni rango

etario

Linea base Plazo de trdmite de 1,5 meses, del afio 2023.

Meta Tramitar en 1,5 meses las solicitudes de bono,
en el afio 2025.

Periodicidad Bimensual, semestral y anual

Fuente - Departamento de Programas Habitacionales.

- Pagina Web del INVU.

Clasificacion

Resultado:

() Impacto

(X) Efecto

Producto:

(x) Unidad de medida
() Indicador

Tipo de operacion estadistica

Registro administrativo.

Comentarios generales

El tramite se mide desde la etapa de analisis
porque a la fecha se cuenta con un inventario
de expedientes.

Fuente: INEC, Mideplan, MINHAC

Central Telefénica: 4037-6300
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Instituto Nacional de Vivienda y Urbanismo

INVU

Ficha Técnica del Indicador

Elemento

Descripcién

Nombre del Indicador

31. Porcentaje de avance en la ejecucion de
las actividades programadas para implementar
el modelo APP.

Definicion conceptual

Consiste en implementar el modelo establecido
en el reglamento APP para agilizar el desarrollo
proyectos habitacionales mediante alianzas
publico-privadas.

Formula de calculo

(Actividades realizadas / Actividades
programadas) * 100

Componentes de la férmula de calculo

Actividades (ejecutadas y programadas)

Unidad de medida del indicador

Porcentaje.

Interpretacion

Es el avance de las actividades ejecutadas en
relacién con las actividades programadas, en el
afio 2025.

Desagregacion Geogréfica En todo el territorio nacional.

Tematica No se hace segregacion por género ni rango
etario

Linea base No cuenta con linea base, porque este
indicador se construye por primera vez en el
afio 2025.

Meta Gestionar el modelo de gobernanza para la
implementacién del modelo establecido en el
reglamento APP para el desarrollo de proyectos
habitacionales mediante alianzas publico
privadas y efectuar fase de contratacion de
gestoria, asi como ejecucion de los estudios

Periodicidad Bimensual, semestral y anual

Fuente - Departamento de Programas Habitacionales.
- Pagina Web del INVU.

Clasificacion Resultado:

() Impacto

(x) Efecto

Producto:

(x) Unidad de medida
() Indicador

Tipo de operacion estadistica

Registro administrativo.

Comentarios generales

Fuente: INEC, Mideplan, MINHAC

Central Telefénica: 4037-6300

WWWw.invu.go.cr
Pag. 54 /102

Avenida 9, calles 3 bis y 5, Barrio Amo6n, San José. Apdo. 2534-1000 San José, Costa Rica



file:///C:/Users/Dscott/AppData/Local/Microsoft/Windows/Temporary%20Internet%20Files/Content.Outlook/FQ02TCLC/www.invu.go.cr

Instituto Nacional de Vivienda y Urbanismo

INVU

Ficha Técnica del Indicador

Elemento

Descripcién

Nombre del Indicador

32. Porcentaje de avance en la ejecucion de
las actividades programadas para
implementar un programa para el
mantenimiento y ampliacion del Sistema de
Informacién Geografica (SIG).

Definicion conceptual

Consiste en Implementar un programa para el
mantenimiento y ampliacion del Sistema de
Informacién Geografica (SIG) para que los
usuarios tengan acceso a informacion
geogréfica referenciada, mediante alianzas
con la Academia.

Formula de célculo

(Actividades realizadas / Actividades
programadas) * 100

Componentes de la férmula de célculo

Actividades (ejecutadas y programadas)

Unidad de medida del indicador

Porcentaje.

Interpretacion Es el avance de las actividades ejecutadas en
relacién con las actividades programadas, en el
afio 2025.

Desagregacion Geogréfica En todo el territorio nacional.

Tematica No se hace segregacion por género ni rango

etario

Linea base No cuenta con linea base, porque este
indicador se construye por primera vez en el
afio 2025.

Meta Implementar en un 100% un programa para el
mantenimiento y ampliacion del Sistema de
Informacién Geograéfica (SIG) para que los
usuarios tengan acceso a informacion
geogréfica referenciada, mediante alianzas
con la Academia.

Periodicidad Bimensual, semestral y anual.

Fuente - Departamento de Programas Habitacionales.
- P4gina Web del INVU.

Clasificacion Resultado:
() Impacto
(x) Efecto
Producto:
(x) Unidad de medida
() Indicador

Tipo de operacion estadistica

Registro administrativo.

Comentarios generales

Fuente: INEC, Mideplan, MINHAC

Central Telefénica: 4037-6300
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Instituto Nacional de Vivienda y Urbanismo

INVU

Ficha Técnica de Indicador

Elemento

Descripcién

Nombre del Indicador

33. Numero de asesorias y acompafiamientos a
las municipalidades para la divulgacion de la
Guia del Modelo de Ecobarrios.

Definicion conceptual

Consiste en divulgar el modelo de Ecobarrios
para fomentar ciudades sostenibles e
inclusivas, mediante la realizacion de talleres
dirigidos a diversos actores interesados.

Formula de célculo

Sumatoria de asesorias brindadas

Componentes de la férmula de calculo

Asesorias brindados

Unidad de medida del indicador

NUmero.

Interpretacion

Cantidad de asesorias y acompafiamientos, en
el afio 2025

Desagregacion Geogréfica

En todo el territorio nacional.

Tematica

No se hace segregacion por género ni rango
etario

Linea base No cuenta con linea base, porque este
indicador se construye por primera vez en el
afio 2025.

Meta Impartir 3 asesorias y acompafiamientos a las
municipalidades para la divulgacion de la Guia
del Modelo de Ecobarrios.

Periodicidad Bimensual semestral y anual

Fuente - Departamento de Programas Habitacionales.

- P4gina Web del INVU.

Clasificacion

Resultado:

() Impacto

(X) Efecto

Producto:

( x) Unidad de medida
() Indicador

Tipo de operacion estadistica

Registro administrativo.

Comentarios generales

Fuente: INEC, Mideplan, MINHAC

Central Telefénica: 4037-6300
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HINVU

nstituto Nacional de Vivienda y Urbanismo

PROGRAMA IV. GESTION DE PROGRAMAS DE FINANCIAMIENTO

Avenida 9, calles 3 bis y 5, Barrio Amo6n, San José. Apdo. 2534-1000 San José, Costa Rica Central Telefénica: 4037-6300

WWWw.invu.go.cr
Pag.57 /102



file:///C:/Users/Dscott/AppData/Local/Microsoft/Windows/Temporary%20Internet%20Files/Content.Outlook/FQ02TCLC/www.invu.go.cr

INVU

Instituto Nacional de Vivienda y Urbanismo

Ficha Técnica del Indicador

Elemento Descripcién
Nombre del Indicador 34. Monto (en millones de colones) de los
contratos vendidos en el Sistema de Ahorro y
Préstamo (SAP).

Definicion conceptual Es la estimacién econémica que se pretende
obtener por la venta de planes de ahorro del
SAP, principalmente mediante la figura de

comisionista.
Férmula de calculo Sumatoria de montos por contratos vendidos.
Componentes de la férmula de calculo Contratos vendidos.
Unidad de medida del indicador Monto.
Interpretacion Los recursos colocados por la venta de

contratos, en el afio 2025.

Desagregacion Geografica En todo el territorio nacional.
Tematica No se hace segregacion por género ni
rango etario
Linea base ¢107.463 millones vendidos del afio 2023.
Meta Vender ¢114.858 millones en contratos del

SAP, en el afio 2025.

Periodicidad Bimensual, semestral y anual.

Fuente - Departamento Gestion de Programas de
Financiamiento.
- P4gina Web del INVU.

Clasificacion Resultado:

(X) Impacto

() Efecto

Producto:

(X) Unidad de medida

() Indicador

Tipo de operacién estadistica Registro administrativo, estadisticas.

Comentarios generales
Fuente: INEC, Mideplan, MINHAC
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INVU

Instituto Nacional de Vivienda y Urbanismo

Ficha Técnica del Indicador

Elemento Descripcién
Nombre del Indicador 35. Monto en millones de colones de los
ingresos obtenidos por venta de contratos en el
Sistema de Ahorro y Préstamo (SAP)
Definicién conceptual Es la estimacion econdmica de los ingresos que
se obtendran por la venta de contratos en el
Sistema de Ahorro y Préstamo SAP.

Formula de calculo Sumatoria de montos de los ingresos por venta
de contratos en el SAP

Componentes de la formula de célculo Monto de los ingresos por contrato vendidos.
Unidad de medida del indicador Monto.
Interpretacion Los recursos colocados por la venta de

contratos, en el afio 2025.

Desagregacion Geogréafica En todo el territorio nacional.
Tematica No se hace segregacidon por género ni rango
etario
Linea base No cuenta con linea base, porque este indicador

se construye por primera vez en el afio 2025.

Meta Ingresos de ¢3.946 millones por venta de los
contratos del SAP, en el afio 2025.

Periodicidad Bimensual, semestral y anual

Fuente - Departamento Gestion de Programas de
Financiamiento.
- P4gina Web del INVU.

Clasificacion Resultado:

(X) Impacto

() Efecto

Producto:

(x) Unidad de medida
() Indicador

Tipo de operacion estadistica Registro administrativo, estadisticas.

Comentarios generales
Fuente: INEC, Mideplan, MINHAC

Avenida 9, calles 3 bis y 5, Barrio Amo6n, San José. Apdo. 2534-1000 San José, Costa Rica Central Telefénica: 4037-6300
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Instituto Nacional de Vivienda y Urbanismo

INVU

Ficha Técnica del Indicador

Elemento

Descripcién

Nombre del Indicador

36. Porcentaje de mantenimiento de las
renuncias de los contratos vendidos del SAP,
en el afio 2025.

Definicién conceptual

Corresponde al porcentaje que se espera
mantener en las renuncias de los contratos que
se vendan en el afio 2025.

Férmula de célculo

(N° Contratos Renunciados / N° Contratos
Vendidos) * 100

Componentes de la formula de calculo

Contratos (renunciados y vendidos)

Unidad de medida del indicador

Porcentaje

Interpretacion

Corresponde al porcentaje que se espera
mantener en las renuncias de los contratos
vendidos, durante el afio 2025.

Desagregacién Geogréfica En todo el territorio nacional.
Tematica No se hace segregacion por género ni rango

etario

Linea base Un 2% de renuncias de los contratos vendidos,
del afio 2023.

Meta Mantener en un 3% las renuncias de los
contratos vendidos, en el afio 2025.

Periodicidad Bimensual, semestral y anual.

Fuente - Departamento Gestion de Programas de
Financiamiento.
- P4gina Web del INVU.

Clasificacion Resultado:
(X) Impacto
() Efecto
Producto:
(X) Unidad de medida
() Indicador

Tipo de operacion estadistica

Registro administrativo, estadisticas.

Comentarios generales

Fuente: INEC, Mideplan, MINHAC

Central Telefénica: 4037-6300
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INVU

Instituto Nacional de Vivienda y Urbanismo

Ficha Técnica del Indicador

Elemento

Descripcién

Nombre del Indicador

37. Namero de créditos aprobados para clase media a través
del Sistema de Ahorro y Préstamo (SAP).

Definicion conceptual

Comprende las actividades de recepcion de solicitudes de
financiamiento, conformacién de los expedientes, analisis de
los créditos y aprobacién de estos.

Férmula de célculo

Sumatoria de créditos aprobados.

Componentes de la formula de calculo

Créditos aprobados

Unidad de medida del indicador

Cantidad

Interpretacion

La cantidad de créditos aprobados, durante el 2025.

Desagregacién Geogréfica

En todo el territorio nacional.

Tematica

No se hace segregacién por género ni rango etario

Linea base

745 créditos aprobados para clase media a través del SAP,
del afio 2023.

Meta

Aprobar 807 créditos para clase media a través del SAP.

Periodicidad

Bimensual, semestral y anual

Fuente

- Departamento Gestién de Programas de Financiamiento.
- P4gina Web del INVU.

Clasificacion

Resultado:

(x) Impacto

() Efecto

Producto:

(x) Unidad de medida
() Indicador

Tipo de operacién estadistica

Registro administrativo.

Comentarios generales

Colocar un monto de ¢25 057,0 millones en Créditos del
SAP.

Fuente: INEC, Mideplan, MINHAC

Central Telefénica: 4037-6300
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Ficha Técnica del Indicador

Elemento

Descripcién

Nombre del Indicador

38. Plazo (en dias habiles) promedio de tramite
para la aprobacién de los créditos del Sistema
de Ahorro y Préstamo (SAP).

Definicion conceptual

Es el tiempo méximo para tramitar y aprobar los
créditos del SAP.

Férmula de célculo

Sumatoria de los dias habiles de tramite /
NUmero de créditos aprobados del SAP.

Componentes de la férmula de célculo

Dias habiles y créditos aprobados.

Unidad de medida del indicador

Plazo (dias habiles).

Interpretacion

El nimero de dias habiles promedio que se
dura para el tramite de los créditos del SAP, en
el afio 2025.

Desagregacién Geogréfica En todo el territorio nacional.
Tematica No se hace segregacion por género ni rango

etario

Linea base Plazo de tramite de 26 dias habiles, del afio
2023.

Meta Tramitar en 25 dias habiles los créditos del
SAP, en el afio 2025.

Periodicidad Bimensual, semestral y anual

Fuente - Departamento Gestion de Programas de
Financiamiento.
- P4gina Web del INVU.

Clasificacion Resultado:
(X) Impacto
() Efecto
Producto:
(X) Unidad de medida
() Indicador

Tipo de operacién estadistica

Registro administrativo.

Comentarios generales

La meta del Indicador es de tendencia
descendente.

Fuente: INEC, Mideplan, MINHAC

Central Telefénica: 4037-6300
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Ficha Técnica del Indicador

Elemento

Descripcién

Nombre del Indicador

39. Numero de créditos aprobados para clase media a través
de CREDINVU.

Definicion conceptual

Comprende las actividades de recepcion de solicitudes de
financiamiento, conformacioén de los expedientes, analisis de
los créditos y aprobacién de estos.

Férmula de célculo

Sumatoria de créditos aprobados.

Componentes de la formula de calculo

Créditos aprobados

Unidad de medida del indicador

Numero

Interpretacion

La cantidad de créditos aprobados, durante el 2025.

Desagregacién Geogréafica En todo el territorio nacional.
Tematica No se hace segregacién por género ni rango etario

Linea base 37 créditos aprobados para clase media a través del
CREDINVU, del afio 2023.

Meta Aprobar 40 créditos para clase media a través de la linea
CREDINVU en el afio 2025.

Periodicidad Bimensual, semestral y anual

Fuente - Departamento Gestion de Programas de Financiamiento.

- Pagina Web del INVU.

Clasificacion

Resultado:

(x) Impacto

() Efecto

Producto:

(x) Unidad de medida
() Indicador

Tipo de operacion estadistica

Registro administrativo.

Comentarios generales

Se estima aprobar un monto total de ¢2.500,0 millones de
colones.

Fuente: INEC, Mideplan, MINHAC

Central Telefénica: 4037-6300
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Ficha Técnica del Indicador

Elemento

Descripcién

Nombre del Indicador

40. Porcentaje de avance en las actividades
para el desarrollo de un nuevo modelo de
venta de contratos adquiridos por el INVU.

Definicion conceptual

Consiste en desarrollar e implementar un nuevo
modelo de venta de contratos adquiridos por el
INVU, con base en las renuncias recibidas, para
aumentar el acceso a una solucién habitacional
en la poblacién de ingresos medios.

Férmula de célculo

(Actividades realizadas /  Actividades
programadas) * 100

Componentes de la férmula de célculo

Actividades (realizadas y programadas).

Unidad de medida del indicador

Porcentaje.

Interpretacion

Es el avance de las actividades ejecutadas en
relacién con las actividades programadas, en el
afio 2025

Desagregacion Geogréfica En todo el territorio nacional.
Tematica No se hace segregacion por género ni rango

etario

Linea base No aplica porque se construye en el 2025.

Meta Desarrollar e implementar un nuevo modelo de
venta de contratos adquiridos por el INVU, con
base en las renuncias recibidas, para aumentar
el acceso a una solucidn habitacional en la
poblacion de ingresos medios.

Periodicidad Bimensual, semestral y anual

Fuente - Departamento Gestion de Programas de
Financiamiento.
- P4gina Web del INVU.

Clasificacion Resultado:
(X) Impacto
() Efecto
Producto:
(X) Unidad de medida
() Indicador

Tipo de operacién estadistica Encuesta.

Comentarios generales

Fuente: INEC, Mideplan, MINHAC

Central Telefénica: 4037-6300
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Ficha Técnica del Indicador

Elemento

Descripcién

Nombre del Indicador

41. Namero de alianzas implementadas con
desarrolladores de vivienda.

Definicién conceptual

Consiste en establecer e implementar alianzas
con desarrolladores de vivienda para potenciar
la oferta crediticia y expandir el acceso a
financiamiento, mediante la creacion de
convenios de cooperacién

Férmula de célculo

Sumatoria de alianzas implementadas.

Componentes de la formula de calculo

Alianzas implementadas.

Unidad de medida del indicador

Ndmero.

Interpretacion

Numero de alianzas con desarrolladores de
vivienda.

Desagregacién Geogréfica

En todo el territorio nacional.

Tematica

No se hace segregacion por género ni rango
etario

Linea base

No aplica porque se construye en el 2025.

Meta

Implementar 3 alianzas con desarrolladores de
vivienda para potenciar la oferta crediticia y
expandir el acceso a financiamiento, mediante
convenios de cooperacion.

Periodicidad

Bimensual, semestral y anual.

Fuente

- Departamento Gestion de Programas de
Financiamiento.
- Pagina Web del INVU.

Clasificacion

Resultado:

(X) Impacto

() Efecto

Producto:

(x) Unidad de medida
() Indicador

Tipo de operacién estadistica

Encuesta.

Comentarios generales

Fuente: INEC, Mideplan, MINHAC
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Ficha Técnica del Indicador

Elemento

Descripcién

Nombre del Indicador

42. Cantidad de convenios comerciales
implementados para incentivar ser cliente
activo

Definicion conceptual

Consiste en implementar convenios
comerciales con ferreterias, materiales para la
construccion y otros, para incentivar ser cliente
activo, mediante la creacion de beneficios
exclusivos que promuevan la fidelizacion y el
uso activo de los productos ofrecidos.

Formula de calculo

Sumatoria de convenios implementados.

Componentes de la férmula de calculo

Convenios comerciales implementados

Unidad de medida del indicador

Numero

Interpretacion

Cantidad de convenios comerciales
implementados.

Desagregacién Geogréfica

En todo el territorio nacional.

Tematica

No se hace segregacion por género ni rango
etario

Linea base

No aplica porque se construye en el 2025.

Meta

Implementar 3 convenios comerciales con
ferreterias, materiales para la construccion y
otros, para incentivar ser cliente activo,
mediante la creacion de beneficios exclusivos
que promuevan la fidelizacién y el uso activo de
los productos ofrecidos

Periodicidad

Bimensual, semestral y anual

Fuente

- Departamento Gestibn de Programas de
Financiamiento.
- P4gina Web del INVU.

Clasificacion

Resultado:

(X) Impacto

() Efecto

Producto:

(X) Unidad de medida
() Indicador

Tipo de operacién estadistica

Encuesta.

Comentarios generales

Fuente: INEC, Mideplan, MINHAC

Central Telefénica: 4037-6300
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INFORMACION COMPLEMENTARIA SOBRE PROGRAMAS,
FUNCIONES, Y OBJETIVOS ESTRATEGICOS
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INFORMACION COMPLEMENTARIA SOBRE PROGRAMAS, FUNCIONES, Y OBJETIVOS
ESTRATEGICOS

ANO 2025
I. MARCO JURIDICO INSTITUCIONAL

Leyes.

1) Constitucion Politica de la Republica de Costa Rica.

2) Ley contra la Corrupcion y el Enriquecimiento llicito en la funcién publica

3) Ley de Planificacion Nacional y Politica Econémica No. 5525

4) Ley de Creacion de la Autoridad Presupuestaria

5) Ley de Planificaciéon Urbana No. 4240

6) Ley de Proteccién al Ciudadano del Exceso de Requisitos y Tramites No. 8220
7) Ley de Proteccién al Trabajador No. 7983

8) Ley de Administracion Financiera de la Republica y Presupuestos Publicos No. 8131
9) Ley del Sistema Financiero Nacional para la Vivienda y sus reformas No.7052
10) Ley de Control Interno No. 8292

11) Ley Organica de la Contraloria General de la Republica

12) Ley General de la Administracion Publica No.6227

13) Ley Nacional de Emergencias y Prevencion del Riesgo No. 8488

14) Ley y Reglamento de Contrataciéon Administrativa No. 7494

15) Ley de la Eficiencia en la Administracion de los Recursos Publicos No. 9371
16) Ley del Fortalecimiento de las Finanzas Publicas No.9635

Decretos.

1) Decretos 38916-H, 40218-H,41618-H, 42265-H. Procedimientos de las directrices
generales de politica presupuestaria, salarial, empleo, inversién y endeudamiento.

2) Decreto 44408-H Directrices Generales de Politica Presupuestaria 2025.

3) Demas decretos que emita el Gobierno de la Republica.

Reglamentos y Manuales

1) Clasificadores Presupuestarios del Sector Piblico emitidos por el Ministerio de Hacienda
2) Manual General de Procedimientos de las Fases del Proceso Presupuestario

Normas lineamientos politicas y practicas

1) Lineamientos técnicos y metodoldgicos para la planificacién, programacion presupuestaria,
seguimiento y la evaluacion estratégica en el sector publico en Costa Rica

2) Lineamientos Generales para la aplicacién de las normas presupuestarias en las diferentes
fases.

3) Normas y criterios técnicos operativos para la utilizacion de los clasificadores
presupuestarios del sector publico

4) Normas técnicas sobre Presupuesto Publico N-1-2012-DC-DFOE vy sus reformas

Avenida 9, calles 3 bis y 5, Barrio Amo6n, San José. Apdo. 2534-1000 San José, Costa Rica Central Telefénica: 4037-6300
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5) Lineamientos para la formulacién y remisién a la Contraloria General de la Republica del
Presupuesto Institucional.
6) Criterios y lineamientos generales sobre el proceso presupuestario del Sector Pablico.

II. ESTRUCTURA PROGRAMATICA PRESUPUESTARIA

El organigrama vigente del Instituto Nacional de Vivienda y Urbanismo fue aprobado por MIDEPLAN,
segun Oficio No. DM-746-2019 de fecha 31 de mayo del 2019, y se presenta a continuacion, es
importante indicar que en el Ultimo afio no ha sufrido variacion:

INSTITUTO NACIONAL DE VIVIENDA Y URBANISMO
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Lineamiento estratégico Institucional:
La estructura organizacional responde al siguiente lineamiento estratégico:

“Ser una organizacién auténoma y lider, reconocida por su impacto socioeconémico, dominio técnico
y la generacion de desarrollo en el sector vivienda y de ordenamiento territorial, todo ello desde una
perspectiva de responsabilidad social y sostenibilidad ambiental.”

Para facilitar el cumplimiento de los objetivos y metas acordes con la mision institucional y segun lo
establecido en las Normas Técnicas sobre Presupuesto Publico, se requiere que el presupuesto esté
estructurado mediante programas presupuestarios, que a su vez agrupen categorias afines entre si
a las cuales se les asignan recursos materiales y financieros.

Seguidamente se detallan los programas presupuestarios:

PROGRAMA 1 ADMINISTRACION Y APOYO

En este programa se agrupa el nivel politico y gerencial, y todas las unidades administrativas que
sirven de apoyo y asesoria a la produccion institucional de bienes y servicios. Su finalidad principal
es lograr un adecuado funcionamiento, toma de decisiones, control, seguimiento y cumplimiento de
los objetivos para los que fue creada la institucion.

Los diferentes centros de costos que se contemplan dentro de este programa son:

Presidencia Ejecutiva

Junta Directiva

Gerencia General

Subgerencia

Contraloria de Servicios
Auditoria

Asesoria Legal

Planificacion

Tecnologia de Informacién
Comunicacién, Promocion y Prensa
Administrativo Financiero
Talento Humano

Salud Ocupacional
Administracion

Adquisiciones y Contrataciones
Archivo Central

Finanzas

Cobros

Tesoreria

Contabilidad

Los objetivos generales de este programa se presentan a continuacion:
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1. Establecer e impulsar estrategias, politicas institucionales y normas dirigidas a generar valor
a los clientes del INVU a través de la generacion de soluciones de vivienda para la poblacion
meta de la Institucién, todo ello por medio de la generacién de programas habitacionales y
de ordenamiento y desarrollo territorial alineados a las politicas nacionales que en dicha
materia dicte el Ministerio de Vivienda y Asentamientos Humanos, asi como con principios
de eficienciay eficacia en la prestacion de los servicios institucionales, asi como velando por
la sostenibilidad de esta propuesta de valor a largo plazo y la satisfaccion y desarrollo de
sus trabajadores.

2. Vigilar y fiscalizar los bienes, operaciones, obligaciones y capital del Instituto.

3. Orientar el quehacer de la Institucién en concordancia con las politicas generales definidas
por el Poder Ejecutivo y el Ministerio de Vivienda y Asentamientos Humanos, asi como con
las politicas y lineamientos institucionales establecidos por la Junta Directiva o que por su
propia iniciativa considere convenientes una vez aprobadas por esta Ultima, asi como ejercer
las funciones administrativas que le sean complementarias, asegurando un canal directo de
comunicacion entre la Junta Directiva y el resto de la Institucion, procurando el cumplimiento
de los objetivos y metas institucionales.

4. Formular, monitorear y evaluar los resultados de los planes de provision de vivienda a
mediano y largo plazo, asi como llevar a cabo la planificacion financiera que soporte los
mismos, participando activamente en la obtencion de los recursos para su financiamiento y
asegurando que las inversiones financieras y crediticias sean rentables. También le
corresponde promover y asesorar a las autoridades superiores y demas dependencias de la
Institucion en la formulacion de estrategias, planes, programas y proyectos para el desarrollo
y modernizacion de la Institucion y evaluar sus resultados.

5. Brindar asesoria en materia juridica a las Autoridades Superiores y demés dependencias de
la Institucion; asi como coadyuvar en el desarrollo y actualizaciéon del marco juridico, todo
ello con la finalidad de apoyar la consecucion de los objetivos institucionales.

6. Administrar a nivel operativo todas aquellas actividades relacionadas con la organizacion,
funcionamiento y coordinacién de las dependencias de la Instituciéon, procurando el
desarrollo oportuno y eficaz de los procesos y labores y dentro del marco juridico vigente,
con la finalidad de apoyar la consecucién de los objetivos institucionales emitidos por la Junta
Directiva.

7. Facilitar la comunicacion entre los ciudadanos/usuarios y la institucién, generando a partir
de esta relacion la informacion necesaria para la correccion de inconformidades y la mejora
en los servicios a la ciudadania.

8. Proveer oportuna, eficiente y eficazmente los recursos operativos e informacion requerida
para lograr el cumplimiento de los objetivos y metas estratégicas relacionadas con las areas
sustantivas de la Institucion, especificamente en lo que se refiere a la provision de vivienda
y ordenamiento territorial.

9. Asegurar la adecuada gestién del talento humano de la organizacion para contribuir al logro
de los objetivos institucionales, participando para ello en la formulacion e implementacion de
politicas vinculadas y actuando en materia de los diversos subsistemas del proceso.
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10. Asegurar de manera oportuna y adecuada la provision de los recursos de infraestructura,
equipos, transportes, seguridad, mantenimiento y limpieza de la organizacion, con el fin de
mantener las condiciones fisicas idoneas para el cumplimiento de los objetivos
organizacionales.

11. Administrar los requerimientos Institucionales relacionados con el manejo, almacenamiento,
transferencia y recuperacion de la documentacion formal de la Institucion, tanto en su
formato fisico como digital, de acuerdo con los criterios de eficacia, seguridad y
transparencia.

12. Asegurar la gestién eficaz y eficiente de los procesos de adquisicién y contratacién como
parte del desarrollo de proyectos habitacionales, convenios, alianzas, fideicomisos, entre
otros. Asi como también gestionar de manera &gil, transparente y oportuna la provision de
todos aquellos suministros requeridos por los clientes internos de la Institucion para asegurar
la continuidad de las operaciones, todo ello dentro del marco legal aplicable.

13. Asesorar e implementar y/o coordinar soluciones tecnolégicas que permitan la operatividad
eficaz y eficiente de la Institucién; asi como la seguridad, resguardo e integridad de la
informacion administrada.

14. Velar por una adecuada definicién, caracterizacién, investigacion y monitoreo de los
segmentos definidos como prioritarios en la Institucién, con el fin de contar con la informacion
requerida para el disefio de procesos de atencion focalizada, comunicacion y promocion de
proyectos, mecanismos de financiamiento, que puedan ser de impacto positivo en la
poblacién meta identificada.

15. Proveer oportuna, eficiente y eficazmente los recursos operativos e informacion requerida
para lograr el cumplimiento de los objetivos y metas estratégicas relacionadas con las areas
sustantivas de la Institucion, especificamente en lo que se refiere a la provisién de vivienda
y ordenamiento territorial.

El responsable de este programa es el Gerente General, hnombramiento que recae en el Lic. Marco
Hidalgo Zufiga.

PROGRAMA 2 URBANISMO

Este programa tiene como finalidad planificar, coordinar, ejecutar y controlar todas las acciones
necesarias para asesorar en la elaboraciéon de planes reguladores, tanto en el ambito local como
regional y nacional, que incluye la elaboracién del Plan Nacional de Desarrollo Urbano, ademas de
brindar asistencia técnica a los municipios y organismos publicos y privados dedicados al
planeamiento urbano y la revision de planos de conformidad con lo estipulado en la Ley No. 4240,
Ley de Planificacion Urbana.

Objetivo general:
Facilitar el crecimiento y desarrollo del pais bajo criterios de sustentabilidad y sostenibilidad

ambiental, humano, econémica y de equidad social a través de un adecuado ordenamiento del
territorio.
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Este programa esta conformado por los siguientes centros de costos:

e JefaturadelaDireccidén de Urbanismo y Vivienda: Se ubica esta Direccién dentro de este
programa presupuestario, por considerarse que la labor que realiza es estratégica para el
pais y que tiene una cobertura a nivel nacional.

Tendr& a su cargo planificar, dirigir, organizar, controlar, coordinar, evaluar y supervisar las
actividades estratégicas, profesionales, técnicas y administrativas del ordenamiento
territorial y el desarrollo, ejecucién y gestion de programas habitacionales.

e Jefatura del Departamento de Urbanismo: Planificar, dirigir, organizar, coordinar, evaluar
y supervisar las actividades profesionales, técnicas y administrativas para el desarrollo y
ejecucién de programas ordenamiento territorial relacionados con la emisién de normativa,
planes reguladores, fiscalizacion y capacitacién en el ambito de su competencia asegurando
su alineamiento con las politicas nacionales e institucionales.

e Criterios Técnicos y Operativos de Ordenamiento Territorial: Elaborar los criterios
técnicos y operativos, asi como la normativa de indole técnica relacionados con el tema de
ordenamiento y desarrollo territorial, todo ello alineado a las politicas y lineamientos dictados
por el Ministerio de Vivienda y Asentamientos Humanos y la elaboracién y revisién que sea
requerida en los ambitos del Plan Nacional de Desarrollo Urbano, planes regionales y
locales.

e Fiscalizacion: Gestionar eficiente y eficazmente todas aquellas actividades que permitan
asegurar el cumplimiento de las politicas operativas, lineamientos, criterios técnicos y planes
de ordenamiento territorial.

e Asesoria y Capacitacion: Brindar servicios de capacitacion y asesoria técnica a
Instituciones Publicas, Gobiernos Locales, Organizaciones Civiles Cantonales y entidades
del sector privado relacionados con la materia, con el fin de lograr un adecuado proceso de
transferencia de conocimiento especializado en materia de Ordenamiento Territorial.

Servicios brindados:

a) Servicio de formulacion, revisién y aprobacion de planes reguladores urbanos y
costeros.

e Elaboracién de criterios técnicos y operativos en materia de ordenamiento y desarrollo
territorial para su debida coordinacioén, previo a la etapa de implementacion, con el Ministerio
de Vivienda y Asentamientos Humanos.

e El papel de la Institucion en el tema de planificacion y ordenamiento y desarrollo territorial
se debe desarrollar en el ambito regional. Sin embargo, las condiciones técnico-operativas
a nivel nacional demandan una mayor participacion del Instituto en lo que se refiere al tema
de planes locales y maritimos terrestres.
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b) Servicio de revisidn de planos.

e Lafuncion de planificacién y ordenamiento y desarrollo territorial cuenta con un componente
operativo que esta conformado por el visado de planos y la aprobacién de catastro, que
incluye los alineamientos y la asistencia técnica.

c) Servicio de asesoria a Municipalidades, instituciones privadas y publico en general.

e Capacitacion a las organizaciones civiles e Instituciones Publicas a nivel cantonal como
mecanismo para 1) Las Municipalidades aborden la elaboracién de los Planes Reguladores
2) Ejerzan la supervision, control y rendicion de cuentas sobre el cumplimiento de los
mismos.

e Capacitacion a profesionales relacionados con la materia y/o sector privado, de acuerdo con
las necesidades de fortalecimiento identificadas por la Institucion.

Como responsable de este programa se designa a quien ocupe la Jefatura de la Direccién de Urbanismo
y Vivienda, nombramiento que a la fecha recae en el Ing. Alfredo Calderén Hernandez. Adicionalmente
se indica que el Departamento de Urbanismo esta a cargo de la Licda. Hilda Carvajal Bonilla.

PROGRAMA 3 PROGRAMAS HABITACIONALES

Objetivo:

Concretar soluciones de vivienda para la poblacién meta que atiende la Institucién, por medio de la
planificacién, administracién y ejecucién de proyectos habitacionales, desarrollados de manera
acorde con los principios de eficacia, eficiencia responsabilidad social y sostenibilidad ambiental.

Este programa contempla los siguientes centros de costos.

e Jefatura de Programas Habitacionales: Planificar, dirigir, organizar, coordinar, evaluar y
supervisar las actividades profesionales, técnicas y administrativas para el desarrollo y
ejecucidon de proyectos habitacionales y disefio de mecanismos de financiamiento que
permitan brindar opciones vivienda a la poblacién meta, asegurando su alineamiento con las
politicas nacionales e institucionales en materia de provision de vivienda.

e Proyectos Habitacionales: Disefiar y desarrollar eficaz y eficientemente los proyectos
habitacionales de la Institucion, que faciliten el acceso a la vivienda para la poblacion meta,
actuando como unidad especializada en la materia, asi como fiscalizar y asesorar en la
gestién del bono familiar de vivienda

Mecanismos de Financiamiento: Desarrollar y mantener actualizados los instrumentos
financieros que faciliten el acceso a la vivienda para la poblacion meta, actuando como
Unidad especializada en el desarrollo se productos, en la implementacién de soluciones
financieras particulares que permitan la ejecucion de programas habitacionales definidos por
el INVU y en la gestion del Bono Familiar de Vivienda
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e Fondodelnversidon en Bienes Inmuebles: Dotar de bienes inmuebles que sean requeridos
en el corto, mediano y largo plazo, para el cumplimiento de los programas habitacionales
planificados, lo que incluye: la identificacion de terrenos, la determinacion de su valor y
potencial desarrollable, su adquisicion y clasificacion de uso de acuerdo con criterios
técnicos de planificacion territorial.

Productos y Servicios:

El INVU esta focalizado en el desarrollo de proyectos habitacionales dirigidos a sectores especificos
de poblacién, mediante:

e Proyectos que se generen a lo interno de la Institucién.

e Proyectos generados en conjunto con terceros que soliciten al INVU financiamiento para su
desarrollo, asi como apoyo en su comercializacion.

e Proyectos generados por terceros y que soliciten el apoyo del INVU para su
comercializacion.

e Proyectos de requerimiento individual.
e Gestionar y tramitar los subsidios ante el Banco Hipotecario de la Vivienda

e Administracién de las reservas de terreno del Instituto.

Las principales funciones, de este programa son las siguientes:

1. Proponer las politicas y lineamientos para el disefio, planificacion y administracién
eficientemente de la ejecucion de los proyectos habitacionales y de terrenos y bienes
inmuebles en propiedad o asignados al INVU de la Institucion, velando para ello que se
cumpla con la normativa vigente y este de acuerdo.

2. Analizar y aprobar politicas, normas y procedimientos operativos que guien el quehacer de
las dependencias que la conforman.

3. Analizar y autorizar los proyectos habitacionales que llevara a cabo la Institucion con base
en los estudios basicos y pre-disefios (pre-inversion), estudios de factibilidad y
presupuestos, asi como analizar, determinar y proponer para los proyectos meta de la
Institucion, si los mismos seran propios, mixtos (INVU-Privado).

4. Analizar, aprobar y proponer los programas anuales de proyectos habitacionales, el
programa anual de adquisiciones de terrenos y bienes inmuebles, asi como el programa
anual de trabajo de la unidad de mecanismos de financiamiento y velar por su cumplimiento.

5. Analizar y aprobar los informes de avances fisicos y demas aspectos de relevancia de los
proyectos en ejecucion y velar por la adecuada ejecucion de los mismos en cuanto al
cumplimiento de su programacion y ejecucion fisico-financiera.
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6. Analizar y aprobar para cada proyecto planificado, segun los disefios presentados por las
dependencias a su cargo, la composicion de elementos requeridos para garantizar la
existencia de diversas opciones para que la poblacion meta pueda acceder a una solucién
de vivienda en materia de mecanismos de financiamiento.

7. Analizar y aprobar diversos esquemas de financiamiento que sean presentados por la
Unidad de Mecanismos de Financiamiento.

8. Analizar y aprobar las bases de licitacion de proyectos y términos de referencia para la
celebracion de contratos con empresas constructoras, desarrolladoras, de supervision de
proyectos y de otros servicios afines, asi como velar por la adecuada ejecucion del proceso
de contratacion y ejecucion de las labores contratadas.

9. Autorizar el pago de anticipos, pago de avances de obra, liquidaciones de proyectos y pago
de otros servicios contratados.

10. Establecer, mantener, mejorar y evaluar permanentemente el sistema de control interno y
gestién del riesgo de la dependencia a su cargo y realizar las acciones necesarias para
garantizar su efectivo funcionamiento, en concordancia con la Ley General de Control
Interno, asi como evaluar y mejorar permanente el funcionamiento operativo de los procesos
de la dependencia, mediante la investigacién e implementacion de modelos actuales y
mejores practicas a nivel nacional e internacional.

11. Ejercer cualquier otra funcién acorde al objetivo o funciones de esta dependencia o que
estando dentro de su ambito de competencia le sea solicitada.

12. Analizar y tramitar los expedientes de solicitud de Bonos Familiares de Vivienda ante el
Banco Hipotecario de la Vivienda.

Como responsable de este programa se designa a quien ocupe la Jefatura de la Direccién de Urbanismo
y Vivienda. Se indica que el Jefe del Departamento de Programas Habitacionales es el Ing. Guillermo
Ramirez Campos.

PROGRAMA 4 GESTION DE PROGRAMAS DE FINANCIAMIENTO.

El objetivo primordial es brindar y administrar eficiente y eficazmente los medios y recursos
necesarios para que los segmentos de poblaciéon que atiende la Institucién tengan acceso a los
programas habitacionales que ésta promueve.

Las principales funciones del programa son:
1. Establecer politicas y lineamientos operativos que guien el quehacer de la dependencia y
las unidades que la conforman y someterlos a la aprobacion de su Superior Inmediato.
2. Asegurar el eficiente y eficaz desempefio de los canales de servicio utilizados, y los procesos
de gestion de tramites, con el fin de brindar un servicio agil, eficiente y eficaz en beneficio

de la poblacién meta institucional.

3. Velar por el adecuado mantenimiento de una base de datos de potenciales beneficiarios de
los diversos proyectos y mecanismos de financiamiento existentes en la organizacién, asi
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como de los casos en proceso de tramite hasta su cierre, con el fin de tener informacion de
primera mano y de buena calidad tanto para retroalimentar el disefio de posibles proyectos
y programas habitacionales, como para mantener informada a la ciudadania de los mismos
y de los avances en sus casos particulares.

4. Velar por la adecuada actualizacion de la base de datos que contiene los proyectos,
productos y servicios que brinda la Institucion, con el fin de brindar asesoria oportuna a los
ciudadanos que se acercan al Instituto en busca de una solucién de vivienda, por medio de
las unidades a su cargo.

5. Establecer los procesos de coordinacién requeridos con el Departamento Administrativo
Financiero con el fin de que los trdmites de seguimiento y control, asi como de gestidn
financiera que se vinculen con el servicio al cliente, fluyan con eficiencia y eficacia.

6. Administrar de manera proactiva las alianzas establecidas con terceros, lo que permitira la
cobertura nacional de los proyectos, productos y servicios de la Institucion y la accesibilidad
de la ciudadania a la informacion y asesoria requerida para obtener una solucién de vivienda
acorde a sus necesidades.

7. Coordinar con otras dependencias de la Institucién los procesos de capacitacion que sean
requeridos por terceros, en la prestacion de asesoria y servicios en representacion de la
Institucion

8. Establecer, mantener, mejorar y evaluar permanentemente el sistema de control interno y
gestion del riesgo de la dependencia a su cargo y realizar las acciones necesarias para
garantizar su efectivo funcionamiento, en concordancia con la Ley General de Control
Interno, asi como evaluar y mejorar permanente el funcionamiento operativo de los procesos
de la dependencia, mediante la investigacién e implementacion de modelos actuales y
mejores practicas a nivel nacional e internacional.

9. Ejercer cualquier otra funciéon acorde al objetivo o funciones de esta dependencia o que
estando dentro de su ambito de competencia lo sea solicitada.

Como responsable de este programa se designa a quien ocupe la Jefatura de la Direccién de Urbanismo
y Vivienda. La Jefatura del Departamento de Gestion de Programas de Financiamiento la ejerce el Lic.
Roberto Cruz Morales.

En este programa se incluye lo correspondiente al Sistema de Ahorro y Préstamo, recursos que solo
se pueden emplear para los fines establecidos por el articulo 5 inciso k) de la Ley Organica del
Instituto Nacional de Vivienda y Urbanismo No. 1788, esto significa que se debe cargar a ese
sistema, Unicamente aquellos gastos que permiten su funcionamiento.

Por lo anterior el programa No.4 se divide segun su fuente de financiamiento en dos subprogramas
a saber:
4.1 Gestion de Productos del Sistema de Ahorro y Préstamo.

4.2 Gestion de Productos con diversas fuentes de ingresos.
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El detalle de cada subprograma es el siguiente:
4.1 Gestion de Productos del Sistema de Ahorro y Préstamo.

De conformidad con lo que establece el Articulo 5, inciso k) de la Ley N° 1788 "Ley Orgéanica del Instituto
Nacional de Vivienda y Urbanismo", se constituy6 el Sistema de Ahorro y Préstamo (SAP), destinado
exclusivamente a financiar las siguientes operaciones relacionadas con la casa de habitacién de las
personas que se suscriban a dicho sistema:

Compra de terreno y construccion o construccion en terreno propio.

Compra, ampliacién o reparacién de la vivienda.

Cancelacién de gravamenes que pesen sobre la casa propia; y

Compra del terreno por el duefio de la vivienda cuando ésta hubiere sido construida en
propiedad ajena.

En este subprograma se asignan los montos a las partidas presupuestarias correspondientes y
necesarias, para atender en forma adecuada el sistema de financiamiento habitacional para la clase
media con capacidad de ahorro, el cual responde a los compromisos derivados de la relacion contractual
entre las partes.

Las principales funciones del Subprograma Ahorro y Préstamo son;

a. Programar las campafias de promocién y publicidad del Sistema de Ahorro y Préstamo (SAP).

b. Otorgar préstamos parciales sobre el ahorro, de acuerdo con la reglamentacion del Sistema.

c. Ejecutar los préstamos a que tienen derecho los suscriptores de los contratos que adquieren la
condicién para respaldar créditos.

d. Hacer los avallos de las propiedades ofrecidas en garantia, asi como la fiscalizacion de la inversion
en las construcciones que se efectlien mediante préstamos del Sistema.

e. Preparar la informacién para la elaboracion informes estadisticos correspondientes.

f.  Otorgar los créditos del SAP, de acuerdo con la reglamentacion vigente y con los objetivos y normas
fijadas, por la Junta Directiva.

g. Custodiar los documentos contractuales del SAP.

h. Establecer los controles necesarios que permitan conocer rapida y claramente, sobre el estado de
los valores y reservas del SAP.
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i. Velar por la sana administracion del SAP, vigilando que éste, mantenga el equilibrio actuarial
econdmico y financiero introduciendo los ajustes que se requieran, si se presentaran
desviaciones importantes.

j-  Implementar los resultados del Estudio Actuarial a realizarse periédicamente.

Como responsable de este subprograma se designa a quien ocupe la Jefatura del "Departamento de
Gestién de Programas de Financiamiento™.

4.2. Gestion de Productos con Diversas Fuentes de Ingresos.

Este subprograma permite administrar eficiente y eficazmente los medios y recursos de otras fuentes
de financiamiento adicionales al Sistema de Ahorro para facilitar que los segmentos meta de
poblacién que acuden al INVU, tengan acceso a los programas habitacionales que la Institucion
promueve.

El presupuesto de la Jefatura de “Gestion de Programas de Financiamiento” se incluye en este
subprograma, porque ejecuta una labor estratégica para la colocacion de productos y servicios
nuevos y existentes.

Los centros de costos de este subprograma son:

e Jefatura de Gestion de Programas de Financiamiento Planificar, dirigir, organizar,
coordinar, evaluar y supervisar las actividades profesionales, técnicas y administrativas para
el desarrollo y ejecucién de programas relacionados con la promocién y acceso a soluciones
de vivienda acorde a las necesidades de la poblacién meta, asegurando su alineamiento con
las politicas nacionales e institucionales en la materia de provision de vivienda.

e Administracién de Canales de Servicio: Brindar un servicio oportuno, eficiente y eficaz a
los clientes potenciales de los programas de solucion de vivienda (Incluyendo SAP), que le
permitira a la Institucion llevar a cabo un andlisis particular de cada caso con el fin de orientar
y asesorar al cliente de acuerdo a sus necesidades y condiciones especificas.

e Gestion de Servicios: Tiene a su cargo gestionar oportuna, eficiente y eficazmente los
procesos administrativos y técnicos que permiten a los clientes de la Institucién (Incluyendo
SAP), acceder a una solucion de vivienda dentro del abanico de opciones que posee la
Institucion.
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Como responsable de este subprograma se designa a quien ocupe la Jefatura del "Departamento de
Gestion de Programas de Financiamiento™.

lIl. MARCO ESTRATEGICO INSTITUCIONAL.

3.1 MISION Y VISION, EJES Y OBJETIVOS ESTRATEGICOS (Plan Estratégico Institucional
(2020-2025)

Mision:

Facilitamos a las familias el acceso a vivienda digna y somos los lideres nacionales en la gestion
integral del territorio, en procura de un mayor bienestar social, ambiental y econémico para Costa
Rica

Vision:

Seremos reconocidos como la institucién referente en vivienda y urbanismo para Costa Rica,
procurando la mejora en la calidad de vida con innovacién constante, un marco juridico pertinente y
los recursos idéneos.

Ejes Estratégicos

Soluciones de vivienda.

Mecanismos de financiamiento de vivienda.
Ordenamiento territorial y planificacion urbana
Gestion institucional.

rPwDd PR

Ejes Transversales

1. Mejora continua.

2. Sostenibilidad

3. Innovacion
Objetivos Estratégicos

1. Elaborar propuestas innovadoras para crear, mejorar y/o optimizar los productos y
servicios institucionales mediante el andlisis de tendencias, legal, técnico, preferencias
de los clientes, criterio de expertos y aliados estratégicos.

2. Establecer e implementar alianzas estratégicas para la mejora e incremento de productos
y servicios, por medio de negociaciones con empresas publicas y privadas.

3. Fortalecer la marca INVU para que la Institucion se posicione en ordenamiento territorial,
planificacién urbana y vivienda, mediante diferentes instrumentos vinculados con los
productos y servicios.
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4. Establecer nuevas alternativas de negocio en el Sistema de Ahorro y Préstamo (SAP)
para el desarrollo de proyectos de vivienda, asi como una mayor contribucién en la
operativa institucional, financiados con recursos del Superavit del SAP.

5. Establecer un modelo de gestién por procesos que contribuya con la mejora continua, la
eficiencia y calidad de los productos y servicios.

3.2 VALORES DE LA ORGANIZACION.

El quehacer institucional se basa en los siguientes valores de la Organizacion, incluidos en el Cédigo
de Etica y Conducta que fue aprobado por la Junta Directiva en Sesion Ordinaria No.6513, del 26 de
agosto del 2021, a saber:

Compromiso
Espiritu de Servicio
Excelencia
Transparencia

3.3 FACTORES DE EXITO

En el transcurso del afio 2025, y acorde con el Plan Estratégico Institucional, se hace necesario
continuar gestionando las lineas de accion definidas en éste, dando prioridad a aquellas con mayor
potencial de generacion de flujo de efectivo en el corto plazo, entre las que se debe considerar las
alianzas estratégicas, el incremento del volumen de ventas del Sistema de Ahorro y Préstamo,
mejoramiento de procesos internos, Yy el desarrollo de productos y servicios acorde con las
necesidades de la poblacion meta institucional, el avance en las mismas, contribuye al cumplimiento
de los objetivos estratégicos con mayor eficacia y eficiencia.

Dentro de ese contexto, es indispensable mantener una comunicacion, coordinacion, control y
seguimiento permanente en todos los niveles de la organizacion, para que se ejecute lo programado,
y segun corresponda, realizar los ajustes pertinentes para lograr los fines institucionales

Es muy importante, seguir con el fortalecimiento a nivel institucional, de una cultura orientada a la
valoracion de riesgos, que promueva de manera razonable el logro de los objetivos institucionales,
para lo cual se esta trabajando en | actualizacién del SEVRI y la definicion de medidas para evitar
que los riesgos se materialicen, se requiere un proceso constante de seguimiento y control de los
riesgos valorados en los diferentes procesos y actualizar los controles para que la informacion que
se produce del SEVRI, apoye la toma de decisiones y contribuya al cumplimiento de las metas.

Los procesos de contratacion necesarios para cumplir con las metas a nivel de producto y servicio
finales, deben ser coordinados y ejecutados en forma prioritaria, considerando la programacion de
actividades para cada uno de los indicadores incluidos en el Plan- Presupuesto y segun la normativa
vigente en materia de Contratacion Administrativa, esto requiere una relacion muy estrecha entre las
dependencias y la Unidad de Adquisiciones y Contrataciones.
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En lo relativo al desarrollo de proyectos, deben concluirse las obras programadas para este ejercicio
econdmico, brindando un seguimiento constante a los insumos aportados por otras instituciones o
personas, acciones que requieren ser complementadas con la sugerencia de medidas correctivas
gue permitan efectuar los ajustes necesarios, para minimizar el efecto en la programacién
correspondiente.

La labor que desempefia el Departamento de Urbanismo debe desarrollarse mediante el control y
seguimiento de la atencién del 100% de la demanda en los tres servicios que ofrece a la ciudadania:
asesoria, visado de planos y revision, acompafiamiento y formulacion de planes reguladores, dentro
de los plazos establecidos, asi como avanzar en la elaboracion de los Planes Regionales del Plan
Nacional de Desarrollo Urbano.

Los recursos para el otorgamiento de subsidios deben ser gestionados con mayor agilidad, en los
programas de titulacién y concesion de bonos familiares de vivienda, que provienen de FODESAF y
BANHVI respectivamente, este aspecto se complementa con los estudios de medicién de cargas de
trabajo para establecer la necesidad real de insumos para el cumplimiento de las actividades que
requiere cada proceso.

Para una gestion exitosa durante el ejercicio econémico 2025, es preciso que prevalezca el trabajo
en equipo, que todas las dependencias se brinden los insumos necesarios y en los tiempos
requeridos, para avanzar hacia el cumplimiento de lo programado, debe existir informacién fluida y
constante hacia todo el personal.

Deben continuar las labores que afiancen la coordinacion interinstitucional con los entes afines y
que participan directamente en el campo de la vivienda y el urbanismo, esto con la finalidad de
agilizar tramites, evacuar consultas, y otras actividades; siguiendo la normativa vigente y para que
se traduzca en un proceso agil, que garantice mejores porcentajes de ejecucioén, lo que a su vez
requiere un control permanente de la generacién de ingresos, segun las estimaciones efectuadas
por las distintas dependencias, para determinar en funcién del comportamiento de las variables de
interés, las medidas correctivas en un tiempo prudencial que no afecte el plan de trabajo para el afo.
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3.4 MERCADO PUBLICO (MERCADO META) y PRODUCTO O SERVICIO.

Los productos o servicios por actividades que ejecuta el INVU, en cumplimiento de la normativa se
detallan a continuacion:

ACTIVIDADES PRODUCTO Y /O SERVICIO MERCADO META
- Créditos aprobados Sistema de  Ahorro vy
PROGRAMA DE Préstamo: Personas fisicas o
FINANCIAMIENTO juridicas con capacidad de

ahorro y su contrato
debidamente maduro (con el
tiempo de ahorro cumplido), y los
requisitos solicitados para cada
modalidad de financiamiento,
segln la normativa vigente.

Venta de Contratos del Sistema de | Sistemade Ahorroy Préstamo
Ahorro y Préstamo

Créditos aprobados Familias de clase media. Estos
créditos se otorgan con recursos
diferentes al Sistema de Ahorro

y Préstamo
Programas Habitacionales | Grupos meta de interés
VIVIENDA desarrollados institucional, que se consideran

en la etapa de formulacién de los
proyectos. Los proyectos se
programan en funcion de las
diferentes etapas del ciclo de
vida

Subsidios Interés Social: Familias con
ingresos definidos en el Sistema
Financiero Nacional para la
Vivienda como de interés social
y que cumplan con la
reglamentacion establecida El
namero de soluciones
programadas anualmente
depende de la asignacion de
recursos por parte del BANHVI y
el aporte de recursos propios.
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ACTIVIDADES PRODUCTO Y /O SERVICIO MERCADO META

FODESAF: los beneficiarios
seran costarricenses de escasos
recursos que cumplan con los
requerimientos definidos en la
Ley de Desarrollo Social y
Asignaciones Familiares 5662, y
sus reformas.

-Servicio de visado de planos. Demandantes del servicio
URBANISMO

-Servicio de asesoria a | Demandantes del servicio
Municipalidades, instituciones publicas,
instituciones privadas y publico en
general.

- Servicio de formulacién y revision de | Demandantes del servicio.
planes reguladores.

Elaboracién del Plan Nacional de | De interés nacional.
Desarrollo Urbano

IV. CRONOGRAMA PARA LA EJECUCION FiSICA Y FINANCIERA DE LOS
PROGRAMAS.

Las actividades han sido programadas para desarrollarse en el plazo de un afio, y estan
programadas dependiendo de la naturaleza del producto o servicio, como fue detallado en el acapite
correspondiente a Indicadores y Metas 2025, en el cual se incluyen para cada indicador las
actividades y la programacion respectiva.

El cumplimiento de lo programado se podra monitorear, con la elaboracion de informes trimestrales
de seguimiento de lo actuado segun la calendarizacion de las metas.

V. ATRIBUTOS DE LOS INDICADORES DE GESTION:

El detalle de los indicadores se desglosa en las Fichas Técnicas del Indicador, de conformidad con
los diferentes productos y/o servicios, y la metodologia establecida en los Lineamientos Técnicos y
Metodolégicos para la Planificacion, Programacion Presupuestaria, Seguimiento y la Evaluacion
Estratégica en el Sector Publico en Costa Rica 2024.
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Se ha tomado en cuenta en la elaboracion de indicadores, la disponibilidad de informacion, tiempo y
recursos para cuantificar y darle seguimiento a los mismos, para lo cual se ha contado con aportes
de la Junta Directiva, Presidencia Ejecutiva, Gerencia y Jefaturas.

El desglose de los indicadores para los productos o servicios incluye indicadores de eficacia,
eficiencia, calidad y economia, y han sido planteados para controlar en cada programa
presupuestario los aspectos estratégicos que permiten cumplir a cabalidad con el quehacer de la
institucién

Los mismos han sido disefiados para evaluar, servicio al usuario, reduccion de tiempos, inversion de
recursos para la concesién de créditos, desarrollo de obras de infraestructura, subsidios otorgados,
ética, morosidad, participacion ciudadana, proyectos de interés institucional que incluye, algunos
proyectos derivados de la implementacién de medidas para mitigar riesgos a partir de la valoraciéon
de riesgos del SEVRI, entre otros.
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V. OBJETIVOS ESTRATEGICOS

Programa Il Urbanismo
Objetivo especifico Medicién o indicador Meta

Implementar una Ventanilla Unica de
Inversién (VUI) de revision de planes
reguladores nuevos, con el propésito de Porcentaje de implementacion de la

o L . 100%
optimizar el proceso de tramite, mediante | VUI para Planes Reguladores.
un sistema centralizado que controle los
tiempos de respuesta.

Implementar un médulo de capacitacién
virtual asincrénico en materia de planes

. X Porcentaje de avance en la
reguladores, con el fin de proporcionar

implementacion del

informacion actualizada a interesados b N 100%
L . . maodulo de capacitacion virtual
tanto puablicos como privados, mediante P
X . ; L asincronico.
una alianza con una universidad publica.
@
Elaborar una estrategia de divulgacién
sobre ordenamiento territorial y Porcentaje de avance en la
planificacién urbana, con el fin de elaboracién una estrategia de 100%
proporcionar informacion a personas no divulgacion sobre ordenamiento
técnicas, mediante el abordaje de territorial y planificacion urbana.

preguntas frecuentes.

(1) La capacitacion virtual asincrénica en una formacion en linea que no requiere la participacién simultanea de los
instructores y los participantes. Los contenidos estan disponibles en una plataforma digital, y se pueden acceder en cualquier
momento y desde cualquier lugar.
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Programa lll Programas de Habitacionales

Objetivo especifico Medicién o indicador Meta
Implementar el modelo establecido en el Porcentaje de avance en la
reglamento APP para agilizar el desarrollo ejecucion de las actividades 100%
proyectos habitacionales mediante alianzas | programadas para implementar el
publico-privadas. modelo APP.
Implementar un programa para el
mantenimiento y ampliacion del Sistema de | Implementar en un 100% un
Informacion Geogréfica (SIG) para que los programa para el mantenimiento y 100%
usuarios tengan acceso a informacion ampliacion del Sistema de
geografica referenciada, mediante alianzas Informacién Geogréfica (SIG) .
con la Academia.
Divulgar el modelo de Ecobarrios para NuUmero de asesorias y
fomentar ciudades sostenibles e inclusivas, acompafamientos a las 3
mediante la realizacion de talleres dirigidos a | municipalidades para la divulgacion
diversos actores interesados. de la Guia del Modelo de Ecobarrios.
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Programa IV Gestion de Programas de Financiamiento

Objetivo especifico Medicion o indicador Meta
Desarrollar e implementar un nuevo modelo
de financiamiento basado en los contratos Porcentaje de avance en las
adquiridos por el INVU producto de las actividades para el desarrollo e 100%
renuncias, para aumentar el acceso a una implementacion de un nuevo modelo
solucion habitacional en la poblacion de de financiamiento.

ingresos medios.

Establecer e implementar alianzas con
desarrolladores de vivienda para aumentar la | NUmero de alianzas implementadas
colocacién de créditos por medio de con desarrolladores de vivienda.

convenios de cooperacion.

Establecer e implementar convenios con
comercios asociados al perfil del cliente SAP,
para incentivar ser cliente activo, mediante la
creacion de beneficios exclusivos que
promuevan la fidelizacion y el uso activo de
los productos ofrecidos.

Cantidad de convenios comerciales
implementados para incentivar ser 3
cliente activo
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ANEXO 1

DICTAMEN DE VINCULACION MATRIZ PLAN PRESUPUESTO
(MAPP) 2025 Y MAPPS DE LOS PROGRAMAS SUSTANTIVOS

MATRIZ DE ARTICULACION DE LOS PROGRAMAS
PRESUPUESTARIOS 2 URBANISMO, 3 PROGRAMAS
HABITACIONALES Y 4 GESTION DE PROGRAMAS DE

FINANCIAMIENTO
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MINIETERID DE F'!.AHIFII:AEIﬁH FOOIERMO
¥ MACIOMAL ¥ POLITICA ECONOMICA DE COSTA RICGA

San Jose, 3 de junlo ded 2024
MIDEPLAN-DM-OF-DEST-3024
Seflora
Angela Mata Montaro
Ministra Reclora
Sector Vivienda, Habltat y Temiiodo

Estimada sefiora

Reciba un cordlal saludo. En atencion al oficly MIVAH-DMVAH-0230-2024 del 17 de
mayo y cumplenda con ko establecido en el articulo £ de @ Ley 8131 de 3 Administracion
Financiera de 13 Repiblica ¥ Presupuestos Poblicos y los Lineamienins Tecnlcos y
Metodoldgicos para |a planficacion, programackin presupuestana, seguimiento y 13
evaliacion estratégica en el Sector Publico Costa Rica (POI) 2025, se fa procedidn 3
anallsls de 13 Matiz Anual oe Programacion ¥ Presupussto (MAPP) 2025, de 135
sigulentes Instiuclones:

. Ministeno de Vivienda y Asantamientos Humanos (MIVAH)
. Banco Hipotecario de I3 Vivienda [BANHVI)

. Insttuto de Desamolie Rural (INDER)

. Instituto Nackonal de Vivienda y Urbanisma (INVU)

. Sacretarla Tecnica Nacional Amblental (SETENA)

. Minisierio de Obras Publicas y Transportas (MOPT)

. Ministerio de Planificacikén Naclonal y Pollica Econdmica (MIDEPLAN-DGSC)

Por oira parte, 52 Indica 3 |a persona Rectora que s=gon los articwios 4 ¥ 3 de os
Lineamientos POl 2025, uno g2 los puntos gue debe considerar para amitir al critedo de
winculadhin, e [a conslstencla o2 13 Informackin programada en la MAPP ¥ 12 FTPIP con
la reglstrada en &l BPIP y que °..no podran considerarse, baje ninguna circunsiancia,
provecios que No estén registados, gue inciuyan informacion distinia a Ja registrada en
el BRIF. o gque fengan monfos de Mversion Muskes & cent en i3 ogramackn
presupuestaria del BPIP para el 20257

En esie marco, 52 Indica gue la programackin establecida en la MAPP 2025,
pereneciente al Sacior Vivienda, Habitat y Tedmiorks de 13 Insiucion MIVAH, BANHWI,
INDER, INVU, SETEMA y MOPT, &l estan en concordancia. Asimisma, para 2l casode la
Instituciin MIDEPLAN-DGEC no aplica chedo concordancia dado gue no tlene metas en
el PMDIP para el 20235, Por ko anberior, el sector peede brindar e critenio de vincuacion
con base en 3 pricfidades sacionales establecidas.

Con |35 muesiras de mil conshderachin y eslima.
Atantamenta

LALIRA, FERKAMDET [N L CRIN: (FIR M
PERSORA FISICA, CPr-08-IEe-0e
Feciw dechersdn: IR0 11-200 AN
Rxcda: Firrm

Lawa Femandez Delgaso
Minisira de Planificackin Nacional y Pollica Econtmica
DAL FPCR I ECH

G0 S Padi Meckbel Gulldn, Secielar Secioral Videnas, Sl y Tamion:
Er. Abwdaids Cuiigs Fojim, Jalilunn de b Undel de Parfoscdn ik, MIYAH
S o ot b i, [ eclonin, Afina Sorublmi ol Do v, Il cinzua 71
B e Barteda Cabes, debed ooe Al Sectovial, MEseoman
v Forita Azoleds Menge, Geterin dima Sveboc in v Seguimart:, Midecm
Br. Frifolics Tida Mnﬂ.ﬁu-ﬂx&:ulmtﬂbﬁqm
Eni Ao Svies Odimae, Ceranis, S Planifcecion Regional, idapan

ket :i:l'\--..'-'.‘ﬂmhn' e Cho Ty e B 0T

weryrmleplingec) v Son ko Saila Bea
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MINISTERID DE F'!..AHIFII:AEII#H GOBRIERMD
HACIOMAL ¥ POLITICA ECONOMICA DE COSTA RICA
5 cha jurnde dal A0S
WDEFLAM-DiLOF D887 04

i 2

Criteries para o dictamen &s concordancia o8 13 MAPP 2025 an relacksn con &l
PHDIF 2023-2026, PEN 2050 ¥ E;BIH‘I:EFB oDs
Secior: Vivienda, Habilat y Termiono
Oficloc MVAH-DMVAR-0250-2024
Instbuciones: MIVAH, BANHVIL, INDER, INVL, SETENMA ¥ MOPT.

Raspusata
Criteris de Concordancla NO DOBSERVACIONES
= — APLICA

1. Exkle consistenciaentre ks
giguientes componenies oel PNDIP,
PEN 2050, Estrategla ODS con la MAPP
2025;

Esiraleqgla Melas Maclonales CD3 En el caso de MOPT

{componenies vinculados) ¥ SETEMA no &8
x realizan
vinculacionas  con
DS

PEN 2050 {componenies vincuados)
FHOIF 2005

Dbjetive Sectorlal

Inmcador

Linsa Base

Meta sachorial

Imtervencitn Publica [IP)

Dbjeihe o2 1P

Linga bage

M=1a & Indcador 1P

Desagregacian regional jcuando Las  Instiuckones

proceda) que  desagreganon
metas son: BANHWI
B INWL.

ER R B R G i R

2. La programacion del POI 2025 fue X
disefiada en el formate de la MARPP
g2gin ko establecen los Lineamientos
Técrilcos y Metosoltgicos para I
PlanMcacin, Programacitn,
Presupuesiackin, Seguimlenin ¥
Evaluacitn Estralégica 2n el Secior
Ponlico en Cosla Rica.

3. 52 Incluye & conienido| x
presupuesianio  para a5 metas
Institucionales vinculadas al PHDIP y su
respaciive  codigo ¥y prOgrama
presupussianio.

Ted (805 J30G-ES00 o despochodmicssiongos
warwasslsplanugaasr ¢ San bouk, Toala Boa
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MINISTERIO DE PLANIFICACION
NACIONAL Y POLITICA ECONOMICA

Pag 3

Concordancla
Criterio de st No NO OBSERVACIONES

4. Con ia programacion establecida en x
la MAPP es posible realzar e

segumiento del cumplimiento de las
metas del PNDIP.

S. Ficha Técnica Proyectos de inversion
Poblica (FTPIP), establecidos en e
PNDIP.

El Sector no cuenta
con proyectos de
Inversion en el

a) Todas las Instituciones oel PNDIP.
Sector Que tienen prognmauos
PIP en el 2025 enviaron la x Para valoracion de
FTPIP. Ia persona Rectora
b) Concorgancia con i@ Informacion en e mictamen de

gel BPIP. vinculacion: los

el proyecto con el
codigo DO3038 y la
DGSC con los
coaigos

003163, 003164,
003165 y 003167
los cuales estan de
acuerdo 3l BRIP.

Tet (304)

S e o
A wh Conda W
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HINVU

nstituto Nacional de Vivienda y Urbanismo

ANEXO 2

CERTIFICACION
BANCO DE PROYECTOS DE INVERSION PUBLICA (BPIP)

MINISTERIO DE PLANIFICACION NACIONAL Y POLITICA
ECONOMICA (MIDEPLAN)
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HINVU

nstituto Nacional de Vivienda y Urbanismo

HIHISTERID GE PLAHIFIOAGIGH TEIE 1 P R
HAEIBHAL ¥ PELITISA BREOaEIs A BTA E

CERTIFICACION
MIDEPLAN-AINV-UIP-OF-028-2024
lobmnna Sal=s imenez, lefe de la Unidad de Imeersiones Pablicas del Ministerio de Planificacion Macional
y Politica Economica, de aouerdo con la solidtud reslizads por el Insttuto Macional de Vidienda y
Urbanismeo = traves del ofido PEPI-176-2024 con fecha 1B de setiembre de 2024 v &n cumplimiento con

los Requerimisntos de informacion para el snalisis del Presupeesss Ordinario 2025 medizntes e oficio MH-
STAP-OF-CIR-0558-2024 de la Secretana Temics de |z Autoridad Presupuesizria [STAP] del 24 de mayo de
2034, CERTIFRCA: Cue o Instituto Madonasl de Viviends y Urbanismo tiene 2 proyectos de imversion pdblica
inscritos &n estsdo activo ¥ con monto programado para e 2025 en el Banco de Proyectos de Imeersion
Publica [BPIF), s=zun los requerimientos tecnicos visentes @ la fecha de registro y estableddos por este

Felimisterio.

& continuacion, se detallan los proyectos inscritos &n el BPIP con &l monto prosramado pars o 2025:

Instituto Nacional de Vivienda y Urbanismmo

tﬁlﬁ:fﬂ:ﬁtﬂﬁqﬂ:ﬂ: Momte Frogramado 202E

|Millomes de ondones)
(E336 Conshnaccian de equipamiento socal oon financamiento del bono omunal al proyecto
.ﬂ.l::-e:tu.ﬂ.l:h'l.apl:rFﬂ't: del InstEhuto H-uciun-ulde'n'i'rimda'rummifmu ubicado en & disirito 7BE,1Z
= San |Enaco &n el cambon e Acosts

003273 Constnacoion de Eono Comumnal — Infraesiruchemn, mediante UMOFS, BANYHI, MIVAH 2,069 52

ML ) ] Asanksmiantn de uﬁ'n. La IUnaca, San foss

Dejando sin efecto lzs certficaciones  Mideplan-AINV-UIP-0F-0243-2004, = extiende |z presente

certificacion a solicitud del Instituto Madonzl de ¥Wivienda y Urbsnisme en |a cudad de San lose, e dia
weinfisiets de setiembre de dos mil veintiooatro.
JOHANRS R e o
WANESSA SALAS Sk J.u_:u:n _m:n )
JIMENET (FIRMA] fy Soimar e
Johanna Salas Fimenez
Jefe Unidad de Inversiomes Pablicas
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INVU

Instituto Nacional de Vivienda y Urbanismo

MINISTERIO DE PLANIFICACION

MINISTERIO
NACIONAL Y POLITICA ECONOMIC

DE HACIENDA

FICHA TECNICA DE PROYECTOS DE INVERSION PUBLICA - FTPIP

NOMBRE DE LA INSTITUCION: Instituto Nacional de Vivienda y urbanismo
NOMBRE DEL JERARCA DE LA INSTITUCION: Angela Mata Montero
NOMBRE DEL SECTOR: Vivienda Habitat y Territorio

NOMBRE DEL MINISTRO(A) RECTOR(A): Angela Mata Montero

003356 Construccin de equipamiento social con financiamiento del bono
comunal al proyecto Acosta Activa por parte del Instituto Nacional de Vivienda y Programa .
Urbanismo ubicado en el distrito de San Ignacio en el canton de Acosta. ’

Proyectos Habitacionales

Programas Habitacionales

Avenida 9, calles 3 bis y 5, Barrio Amo6n, San José. Apdo. 2534-1000 San José, Costa Rica Central Telefénica: 4037-6300
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HINVU

nstituto Nacional de Vivienda y Urbanismo

ANEXO 3

ENFOQUE DE GENERO
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HINVU

nstituto Nacional de Vivienda y Urbanismo

Plantilla para Identificacion del presupuesto con Enfoque de Género

Nombre Instituion: Instituto Nacional de Vivienda y Urbanismo
Nombre del jerarca de la institucién: Angela Mata Montero
Sector: Vivienda Habitat y Territorio

Nombre del ministro(a) rector(a): Angela Mata Montero

Presupuesto

Categolrl.a Partida o Subpartida Presupuestaria Aporte a Género
Programatica
Plan Operativo N/A Mediante oficio INVU-PIEG-003-2024, la  [Sensibilizacién de los funcionarios y
Institucional (POI) 2025. Comision de Igualdad y Equidad de familias beneficiarias y usuarias, sobre el
Género, no va a requerir contenido enfoque de género que se implementa a
prespuestario, porque las capacitaciones |nivel nacional.
que brindaran en el afio 2025 seran
gratuitas.
Avenida 9, calles 3 bis y 5, Barrio Amo6n, San José. Apdo. 2534-1000 San José, Costa Rica Central Telefénica: 4037-6300
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HINVU

nstituto Nacional de Vivienda y Urbanismo

ANEXO 4

PRESUPUESTO 2025
DETALLE POR PARTIDA Y PROGRAMA PRESUPUESTARIO

Avenida 9, calles 3 bis y 5, Barrio Amo6n, San José. Apdo. 2534-1000 San José, Costa Rica Central Telefénica: 4037-6300

WWWw.invu.go.cr
Pag. 101 /102

S —


file:///C:/Users/Dscott/AppData/Local/Microsoft/Windows/Temporary%20Internet%20Files/Content.Outlook/FQ02TCLC/www.invu.go.cr

INVU

[ Instituto Nacional de Vivienda y Urbanismo

Presupuesto de Egresos Por Programa Presupuestario- 2025

Instituto Nacional de Vivienday Urbanismo

En colones y porcentajes

. Subprograma 4.2
. Programa 1 Programa 3 AREERAEET) SL!bprogramaA.l Gestion de
Presupuesto Inicial L L Programa 2 de Programas de Gestion de Productos
% Administracién y % X % Programas % . A % X % Productos con %
Urbanismo el Financiamiento del Sistema de L
Apoyo Habitacionales " Distintas Fuentes
Ahorro y Préstamo N L
de Financiamiento
0-Remuneraciones 4 275 440 430,00 7% 1773775 868,00| 41% 809 160 168,00 19% 755876 281,00| 18% 936 628 113,00| 22% 919 935 915,00 22% 16 692 198,00 2%
1-Servicios 9174116 198,05 6% 1805 732 477,75| 20% 1856 925 139,00| 20% 240326 171,00| 3% 5271132 410,30| 57% 5249 309 983,30 57% 21822427,00| 1%
2-Materiales y Suministros 139416 877,12 0% 122140 877,12| 88% 2151 000,00| 2% 0,00| 0% 15125 000,00 11% 14 625 000,00| 10% 500 000,00| 23%
3- Intereses y Comisiones 180 768 950,00 0% 0,00 0% 0,00 0% 0,00 0% 180 768 950,00( 100% 180 768 950,00| 100% 0,00
4-Activos Financieros 27557230 000,00  47% 0,00| 0% 0,00| 0% 0,00| 0% 27 557 230 000,00( 100% 25057 230 000,00 91% 2500 000 000,00[ 9%
5-Bienes Duraderos 2673691 360,08 5% 879 694 549,08| 33% 170 129 680,00 6% 883078 957,00| 33% 740788 174,00 28% 739988 174,00 28% 800 000,00 0%
6-Transferencias Corrientes 771505 742,00 1% 269 759 729,00| 35% 8500 000,00 1% 6500 000,00 1% 486 746 013,00| 63% 482 146 013,00| 62% 4600 000,00| 1%
7-Transferencias de Capital 2167 308 242,00 4% 0,00| 0% 0,00| 0% 2167 308 242,00( 100% 0,00| 0% 0,00| 0% 0,00| 0%
8-Amortizacién 11 502 400 455,00 20% 0,00| 0% 0,00| 0% 0,00] 0% 11 502 400 455,00| 100% 11 502 400 455,00| 100% 0,00] 0%
TOTAL 58 441878 254,25|  100% 4851 103 500,95 | 8% 2 846 865 987,00 | 5% 4053 089 651,00 [ 7% 46 690 819 115,30 | 80% 44 146 404 490,30 | 76% 2544 414 625,00 | 4%
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